Legismap Roncarati
ANS - Nucleo Recife (PE) tera novo endereco

Atividades presenciais ficarao suspensas temporariamente

O Nucleo da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) no Recife terd novo endereco a partir
do dia 04/09/2023. Em razao da mudanga, os atendimentos presenciais ficarao suspensos a partir
de 03/08/2023. O retorno do agendamento para atendimento presencial dos beneficiarios esta
previsto para o dia 04/09/2023.

Nesse periodo, os beneficidrios poderdo esclarecer ddvidas ou registrar reclamacodes

pelo formuldrio eletrénico Fale Conosco ou pelo Disque ANS 0800 701 9656. J&4 as demandas do
Poder Judicidrio, Ministérios PUblicos, Defensorias Publicas, érgaos da Advocacia Geral da Uniao,
Procuradorias Gerais Estaduais e Municipais, Policia Federal e Policias Civis Estaduais deverao ser
encaminhadas via Protocolo Eletrénico no Sei.

A nova sede do Nucleo ANS PE serd localizada na Rua da Aurora, 1259, em Santo Amaro, Recife -
Edificio do Banco Central do Brasil.

A mudanca é fruto de mais uma parceria entre 6rgaos e entidades da Administracao Publica. Esta
boa pratica, que a Agéncia executa desde 2017, reduz expressivamente os gastos com
infraestrutura.

Fonte: ANS, em 21.07.2023
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