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Auditorias CELOS: um compromisso de transparéncia

A CELOS é constantemente auditada nos seus processos e resultados. Prova disto sdo as diversas
auditorias que fazem parte do cotidiano da Fundacao, tais como: auditorias internas, auditorias e
certificacao do Sistema de Gestao da Qualidade, auditoria (independente) da Patrocinadora,
auditorias contabeis e o préprio acompanhamento e fiscalizacdo dos Org&os de Fiscalizacdo
(PREVIC/ANS).

Todo o processo de auditoria, balancos e demais dados atualizados e detalhados sobre
investimentos, receitas e despesas dos planos previdenciarios e de salde, bem como as despesas
administrativas e os resultados contabeis mensais, estao disponiveis no Portal da Transparéncia.

O Portal da Transparéncia tem como objetivo apresentar de forma clara as informacées dos
resultados alcangados pela Entidade. A CELOS visa e zela pela transparéncia nos processos e pela
informacao assertiva aos seus participantes.

Veja alguns dos processos de auditoria da CELOS, disponiveis no portal da transparéncia:

Auditoria Interna CELOS

No ano de 2022, a CELOS realizou auditoria interna nos processos de Governanca Corporativa,
Captacao e Beneficios Previdencidrios, visando correcdes e oportunidade de melhorias dos
controles internos e aperfeicoamento continuo da Fundacao.

Auditoria Interna SGQ

Em 2022, foram realizadas 15 (quinze) auditorias internas e 2023 foram planejadas mais 15
auditorias, possuindo, até o momento, uma média de 98,5% de aproveitamento. Desde 2022,
foram registrados 19 (dezenove) apontamentos de auditoria interna da qualidade.

A CELOS possui certificagao 1SO 9001, desde 2009 e em 2022 a primeira manutencao da
certificacdo. Em julho de 2022, a CELOS recebeu a Auditoria Externa referente a 12 manutencao da
certificacao do Sistema de Gestdo da Qualidade, sendo constatada gue a gestao dos planos
previdenciarios e assistenciais estava aderente a sua documentacao e atendia aos requisitos da
Norma.

Auditoria Externa Celesc

Entre Maio e Agosto de 2022, a CELOS passou por auditoria externa na Gestao de Investimentos,
junto a Celesc e Russell Bedford (co-sourcing). O objetivo da auditoria externa, de avaliacao
independente, é a realizacdo e gestao dos investimentos da CELOS frente as melhores préticas do
mercado, bem como sua aderéncia em relacdo a legislacdo e regulacao - inclusive vigentes a
época da aquisicao -, atentando-se para o processo de comunicacao e formalizacao interna para
aprovacao, conforme especificacdes contidas no Edital da Licitacao e seus anexos.

Auditoria Externa Contabil

No decorrer de 2022 e 2023 os auditores independentes realizaram os trabalhos e os respectivos
resultados foram apresentados no Relatério de Auditoria de 2022, disponivel no site da CELOS.

Ressalta-se, entretanto, que o Relatério de Auditoria dos Planos Previdenciarios apresentou Opinido
nao modificada - com Enfase:

“Equilibrio Técnico - Equacionamento de Déficit. Chamamos a atencdo para a nota explicativa n?
11.2, na qual é mencionada a necessidade de elaboracado de novo plano de equacionamento para o
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equilibrio técnico dos planos previdenciais: Misto e Transitério, o qual deveré ser realizado pela
entidade no decorrer de 2023.

Nossa opiniao nao contém ressalva relacionada a esse assunto.”
Deste modo, como apresentado, o Relatério ndo apresentou ressalva, apenas observacdo quanto a
necessidade de equacionar o déficit técnico acumulado, como consta na nota explicativa n? 11.2

das Demonstracdes Financeiras de 2022.

Quanto ao Relatério de Auditoria dos Planos Assistenciais, a Opiniao nao foi modificada. Para mais
informacodes, acesse o Relatério de Auditoria 2022, disponivel no site da CELOS.

Auditoria Externa PPA Governanca Corporativa

A partir de 2023, a Operadora CELOS apresentou a Agéncia Nacional de Saude o Relatério de
Procedimentos Previamente Acordados (PPA), evidenciando a adequacao dos seus padrdes e
procedimentos previstos na Resolucao Normativa da ANS n2 518/2022.

Como forma de atender a normativa, a Operadora CELOS contratou auditoria externa para
Governanca Corporativa. Em 2022 houve a primeira visita para a realizacao dos trabalhos
profissionais de auditoria independente. Nesta oportunidade ndao houve apontamentos de
melhorias.

Em 10/2022 ocorreu o segundo periodo de auditoria onde ndo foram identificadas situacdes de
recomendacdes de melhorias de controles internos. Ao fim de 2022 foi emitido o relatério final do
exercicio sem identificacdo de situacdes de recomendacdes de melhorias de controles internos
apontados.

Até o momento, inexiste fiscalizacdo da ANS na CELOS, sendo que o monitoramento do Orgdo se da
por meio do cumprimento das obrigacdes legais, gerenciado pela area de controles internos e
compliance da Fundacao.

Veja essas e mais informacodes da CELQOS, clicando aqui!

Fonte: Celos, em 20.07.2023.
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