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Fundagéo Libertas recebe nota maxima em mapeamento de risco assistencial da ANS

A Fundacao Libertas, recebeu a nota maxima no monitoramento do risco assistencial realizado pela
Agéncia Nacional de Saude - ANS. A nota é atribuida para a operadora como um todo, englobando
todos os planos administrados (MinasCaixa, Prodemge e Libertas). O monitoramento da ANS tem
como objetivo analisar a regularidade de aspectos assistenciais, atuariais e de estrutura e operacao
dos produtos oferecidos pelas operadoras de planos de salde. A partir dos dados coletados nos
diversos sistemas de informacdo da ANS, a agéncia busca identificar indicios de anormalidades e
garantir a continuidade e qualidade do atendimento a salde.

O especialista assistencial da Fundacado Libertas, Ualison Assis, afirma que o resultado é fruto do
trabalho continuo de melhoria na prestacao de servicos aos beneficiarios.

O monitoramento é realizado desde 2016 e abrange diferentes aspectos dos servicos oferecidos
pelas operadoras. No caso da Fundacao Libertas, todos os aspectos avaliados alcancaram a nota
maxima, demonstrando que nao ha qualquer risco em relacao a continuidade e qualidade dos
servicos prestados aos beneficidrios dos planos de salde.

Segundo Ualison, o “indicador positivo reflete a evolucdo dos resultados da Fundacdo Libertas, ja
que no 32 trimestre de 2022, a nota era 0,9938 e, no 42 trimestre, atingiu a nota maxima de
primeira. Essa melhoria continua na avaliacao é resultado do investimento da Fundacdo em
campanhas de promocdo a salde e atencao primaria, além do aprimoramento na prestacdo dos
servicos aos beneficiarios,” explica.

Compromisso com a saude

Sobre o significado pratico da nota maxima alcancada, a gerente assistencial Maria Elisa Viana
destaca que o plano de saude esta financeiramente saudavel e adotando as medidas previstas pela
ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar) para um cuidado de saude adequado. Elisa explica
que durante o ano sao realizadas varias campanhas de prevencao e promocao a saude, como
Prevencdo e Combate ao Cancer de Colorretal, Prevencao e Combate ao Cancer de Colo Uterino,
Prevencdo e Combate ao Diabetes, Outubro Rosa, Programas Amor a Vida, Programa Saude Ocular
e Programa de monitoramento do cuidado integral ao idoso.

“Além disso, a Fundacéo Libertas implantou uma clinica de atencao priméria para os idosos, com o
objetivo de proporcionar um cuidado integral a salde dessa faixa etaria. Também foi efetivado um
convénio de reciprocidade com a CASSI, o que possibilita o atendimento em cidades no interior e
nos demais estados do Brasil para o plano Nacional. Cada uma dessas campanhas tem como
objetivo a prevencao, deteccdo precoce de doencas e promocdo da saude, visando um tratamento
mais efetivo,” ressalta Elisa.

Quanto aos préximos passos para manter a qualidade e buscar uma melhoria continua, a gerente
ressalta a expansao das campanhas de promocao e prevengao para todo o estado de Minas Gerais
e a ampliacao da faixa etaria do atendimento na Clinica de Atencao Primaria para todas as idades.
Atualmente, o atendimento é voltado para beneficiadrios acima de 60 anos.

Com o monitoramento da ANS, os usudrios dos planos de salde da Fundacdo Libertas tém a
garantia de que estao sendo atendidos por uma operadora que cumpre todos os requisitos
assistenciais, atuariais e de estrutura e operacao. Para Elisa, “esta conquista reforca que estamos
no caminho certo e nos encoraja a manter os esforcos de melhoria continua na prestacao de
servicos aos nossos beneficiarios.”

Fonte: Fundacao Libertas, em 05.07.2023.
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