Legismap Roncarati
Quais sédo os direitos dos idosos na contratagdo do plano de salde?

Queixas incluem negativas de cobertura de tratamentos, problemas para obter
reembolsos e reajustes altos; entenda o que configura pratica abusiva

Cerca de 50 milhdes de brasileiros possuem planos de salde - estima-se que, desse total de
beneficidrios, apenas 15% sejam idosos. Por outro lado, estudos indicam que esse grupo representa
quase 30% da populacao que procura a Justica contra as operadoras de salde. Os numeros dao
pistas, portanto, de que algumas praticas dessas empresas afetam especialmente os individuos
mais velhos.

Para a advogada e cientista social Ana Carolina Navarrete, coordenadora do programa de Saude do
Instituto de Defesa do Consumidor (ldec), o cenério atual é diferente do que se via no passado.
“Ocorria uma série de praticas abusivas, como permitir reajustes depois dos 70 anos”, exemplifica.

Leia aqui na integra.

Fonte: O Estado de S. Paulo, em 01.07.2023
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