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Cremesp realizará Webinar sobre estratégias de comunicação efetiva para a passagem de plantão e transição de
cuidado

O Conselho Regional de Medicina do Estado de São Paulo realizará, na próxima quinta-feira (11),
por meio de sua Câmara Técnica de Segurança do Paciente, o Webinar “Passagem de plantão e
transição de cuidado: estratégias na melhoria da comunicação efetiva na Segurança do Paciente”.

O evento contará com a participação do médico intensivista Gustavo Faissol Janot de Matos, que
falará sobre o Instituto de Planejamento e Pesquisa para Acreditação em Serviços de Saúde (IPASS)
e o uso da estrutura de Identificação, Situação, Contexto, Avaliação e Recomendação (ISBAR).

Nesta ocasião, a ferramenta Safety Huddle, que possibilita o gerenciamento da qualidade dos
serviços prestados e da segurança do paciente através de reuniões curtas e frequentes, será
abordada pela médica infectologista Najara Maria Procópio Andrade.

Já a médica otorrinolaringologista Claudia Zenesi Cafalli mostrará o levantamento das Unimeds que
utilizam a plataforma para passagem de plantão e suas experiências com grupo de Segurança do
Paciente.

O Webinar será transmitido ao vivo no canal do Youtube do Cremesp.

Fonte: Cremesp, em 04.05.2023
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