Legismap Roncarati
ANS inicia monitoramento da divulgacdo do IDSS ano-base 2021

Prazo para envio dos dados é 15/05/2023 por meio do Portal Operadoras

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) anuncia o inicio da fase de monitoramento da
divulgacao do IDSS ano-base 2021. As operadoras tém até o dia 15 de maio de 2023 para envio
dos dados a ANS por meio do Portal Operadoras.

O Oficio-Circular n?: 7/2023/GEEIQ/DIRAD-DIDES/DIDES, encaminhado pela ANS, contém
as orientacdes para que as operadoras encaminhem essas informacgoes.

Para preencher o formulério basta acessa-lo no Protocolo Eletrénico (E-Protocolo) no Portal
Operadoras ou clique aqui.

Processo SEI n? 33910.006292/2023-85 - contendo obrigatoriamente:

1 - O link para o portal da operadora onde os dados do IDSS ano-base 2021 foram divulgados;

2 - Arquivo em formato “pdf” contendo: o print da tela do portal da operadora, em que constam: os
resultados do IDSS e de cada uma de suas quatro dimensdes (IDQS, IDGA, IDSM e IDGR);

e o link que direciona para a pagina do Programa de Qualificacdo de Operadoras, no portal da
ANS. Clique aqui para acessar.

3 - Lembrando que o processo 33910.006292/2023-85 é um processo Unico criado para o
monitoramento de todas as operadoras e assim evitar que sejam abertos processos paralelos. Ao
preencher a informacdo no formulério disponibilizado, o E-protocolo os envia automaticamente para
este processo.

A nao divulgacao do IDSS no portal da operadora pode ensejar a aplicacao de multas.

Portanto, fique atento ao prazo! E atencao ao correto preenchimento das informacdes. Abaixo
listamos as principais inconsisténcias observadas:

1. Nao divulgacao dos resultados no portal da operadora;

2. Publicacdo em noticia/carrossel temporério;

3. Publicacao em &rea restrita;

4. Falta de atualizacao do site da operadora no CADOP; e

5. Problemas nos links disponibilizados no portal das operadoras, dentre eles:
Link direciona para pagina de consulta no Portal ANS;
Link direciona para pagina antiga da ANS;
Link direciona para arquivo com o resultado de todas as operadoras;

Links corrompidos ou suspensos;

~

Link que direciona para pagina inicial do Portal ANS;

‘7? ‘

Link para noticia no portal ANS sobre a divulgagdo do IDSS ano-base 2021

Lin

~

direciona para pagina de dados do PQO no Portal ANS.
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https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/ans-digital-1/usuarios-externos-1/protocolo-eletronico
https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/informacoes-e-avaliacoes-de-operadoras/qualificacao-ans
https://www.ans.gov.br/qualificacao_consumidor/consulta_dados/pesquisa_operadora.asp
https://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/informacoes-e-avaliacoes-de-operadoras/qualificacao-ans
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gov.br%2Fans%2Fpt-br%2Farquivos%2Fassuntos%2Finformacoes-e-avaliacoes-de-operadoras%2Fqualificacao-ans%2Flistagem.pdf&data=05%7C01%7Ccarolina.araujo%40ans.gov.br%7Ce7cc8c4f3b3c4607882e08db47597afb%7C9dba480c4fa742f4bba30fb1375fbe5f%7C0%7C0%7C638182221889451056%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=77r83vhJepSNS5wGmaSaA5gnVKPrRHzffmqilr0fp4Y%3D&reserved=0
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/informacoes-e-avaliacoes-de-operadoras/qualificacao-ans/listagem.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/noticias/sobre-ans/ans-divulga-resultados-do-desempenho-das-operadoras
https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/perfil-do-setor/dados-e-indicadores-do-setor/dados-do-programa-de-qualificacao-de-operadoras
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Fonte: ANS, em 27.04.2023
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