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Teleconsultas impulsionam profissionais a usar tecnologia

Por Jacilio Saraiva

Maioria dos processos rotineiros na saúde ainda não estão automatizados

O maior uso de teleconsultas durante os anos de pico da pandemia deve estimular profissionais da
saúde a experimentarem novos recursos digitais no dia a dia, dizem médicos e especialistas em
gestão e telemedicina. “A necessidade de atendimento em meio a momentos de incerteza na crise
da covid-19 fez com que instituições de saúde e suas equipes avançassem com modelos de
atendimento remoto e aplicativos de interação com os pacientes”, analisa Fátima Soares de Pinho,
sócia para a indústria de ciências da vida e cuidados da saúde da consultoria Deloitte.

“Menos da metade dos médicos diz já ter automatizado processos rotineiros de gestão de dados,
como registro de anotações sobre casos e pedidos de exames”, diz a consultora, baseada em
pesquisa da Deloitte com 228 profissionais de saúde no Brasil. “Esse indicador revela que ainda há
espaço para implementar mais tecnologias no setor.”

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Valor Econômico, em 20.04.2023
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