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Empresas de saúde perdem valor e cliente reclama mais

Por Beth Koike

Grupos vendem imóveis, renegociam dívidas e acionistas tiram dinheiro do bolso para
enfrentar a crise

Após três anos de pandemia, o setor de saúde passa por uma deterioração. Grandes grupos que
fizeram aquisições milionárias em 2020 estão vendendo imóveis, renegociando dívidas e seus
acionistas controladores tirando dinheiro do bolso para reduzir a alavancagem do negócio. Outras
companhias, cujas ações estão no pior patamar, tornaram-se alvos de aquisição e empresas de
menor porte optaram por deixar o setor. Na outra ponta da cadeia, usuários de convênio médico
estão cada vez mais insatisfeitos diante dos frequentes descredenciamentos da rede prestadora e
do aumento da burocracia para conseguir um atendimento. O índice de reclamações contra as
operadoras dobrou entre 2019 e 2023.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Valor Econômico, em 10.04.2023
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