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ESG deixou de ser diferencial. É condição de mercado, diz presidente da FenSeg

Por Ilan Goldberg e Thiago Junqueira

Antonio Trindade, presidente da Federação Nacional de Seguros Gerais (FenSeg) e do conselho
de administração da Chubb Seguros, é uma grande referência no mercado de seguros. Na
entrevista abaixo, ele aborda temas como ESG, Open Insurance, SRO (Sistema de Registro de
Operações), a importância de divisão entre seguros de grandes riscos e seguros massificados, bem
como desafios regulatórios do setor de seguros.

Leia a entrevista na íntegra:

Pergunta — Como a agenda ESG tem impactado e irá impactar o setor de seguros?

Antonio Trindade — ESG (ou ASG) deixou há muito de ser um diferencial, para ser uma condição
de mercado. Isso porque a agenda "ambiental, social e de governança" (ASG), além de urgente, é
transversal, perpassa todos os segmentos da economia. As melhores práticas trazidas por essa
agenda valem como um gatilho para o mercado de seguros, abrindo um ciclo virtuoso que envolve
parceiros estratégicos, corretores e, lá na ponta, o consumidor final, cujas escolhas serão cada vez
mais ditadas pelo comprometimento das marcas com essas pautas. Na prática, esse ciclo virtuoso
culminará, por exemplo, com produtos que tragam essa preocupação, tanto no processo de
atendimento quanto no desenvolvimento dos produtos.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Migalhas, em 30.03.2023
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