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Em vigor a partir de 2020, a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) estabelece que dados
anonimizados ndo fazem parte de seu escopo. Essa definicdo é positiva em muitos aspectos, mas
ainda pode gerar questionamentos sobre qual é o limite entre uma informacdo anénima e aquela
que permite a identificacao de uma pessoa.

Para ilustrar o conceito de informacdo anénima, imagine que dados coletados sobre um individuo o
descrevam como homem, moreno, solteiro e de 35 anos - ou em uma segunda hipétese, o revelem
como brasileiro, caucasiano, jovem e casado. E impossivel revelar a identidade da pessoa com base
apenas nesses dados. Essa capacidade de se referir a alguém e ainda assim garantir o anonimato
de um cidadao é o que define o termo anonimizado.

Inspirada em legislacao europeia pioneira no tema, a LGPD tem como premissa a protecao de
dados pessoais e a garantia de tratamento diferenciado para informacdes sensiveis de um
individuo. A prépria redacao da lei (art. 5, ll) explicita quais dados sao considerados sensiveis:
“sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opiniao politica, filiacdo a sindicato ou a
organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico”. O texto também resguarda os direitos de criancas e adolescentes.

A aprovacao da LGPD pelo Congresso e a posterior sancao presidencial indicam que a classe
politica compreendeu a realidade atual, na qual a sociedade depende cada vez mais de
ferramentais digitais e em que avancos na area de inteligéncia artificial permitem analise de uma
grande massa de dados em pouco tempo. Nessa conjuntura, permanecer inerte representaria
elevado risco para a privacidade dos cidadaos, enquanto interesses coletivos ficariam em segundo
plano diante da constante inovacao tecnoldgica.

Criada com a intencdo de colocar o cidaddo e os seus direitos a privacidade, a intimidade e a
liberdade individual, a lei manifesta disposicao em coibir o uso inadequado e a monetarizacao de
dados pessoais por empresas, sem gue os titulares tenham o direito de escolha. As companhias
passam a ser responsabilizadas por eventuais quebras de seguranca na base de dados pessoais e
devem comunicar clientes e agéncias regulatérias em caso de vazamentos.

Assim, a LGPD cria desde ja uma preocupacao para todas as empresas que adotem mecanismos e
boas praticas para a protecao de dados pessoais identificados ou identificaveis. O contexto indica
que chegou a hora de planejar e implementar programas de compliance digital.

Uma vez garantida a seguranca sobre as bases de dados, devem ser consideradas e analisadas
alternativas para uséa-las com fins legitimos e alinhados a legislacédo. As informacdes levantadas
podem ser estratégicas ao auxiliar as companhias a compreender preferéncias pessoais e tracar
diferentes perfis de clientes. Em setores como a indUstria de bens de consumo de massa e o varejo,
conhecer os desejos do consumidor é determinante para o sucesso ou fracasso de uma iniciativa.

Muitas duvidas ainda giram em torno da LGPD e a falta de parametros dificulta a projecao de
cenarios e desdobramentos. O risco do mau uso de dados anonimizados, com o objetivo de
transforma-los em informacdes pessoais, nao pode ser descartado. Basta imaginar uma situacao
em que ha o cruzamento de duas ou mais bases de dados, ou em que informagdes conhecidas sdo
associadas. Para exemplificar, imagine uma pesquisa de opinido sobre o conteddo de uma aula em
que todos os alunos sao brasileiros, com a excecao de um estudante estrangeiro. Mesmo sem o
nome e dados de identificacao na ficha, se o campo nacionalidade for preenchido com qualquer
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resposta que nao seja brasileira, a opinido e preferéncias do aluno estrangeiro serdo identificadas.
Dessa forma, passariam a ser consideradas dados pessoais protegidos, portanto dentro do escopo
da LGPD. Além disso, ndo hd como prever a adequacdo, sob o ponto de vista tecnoldgico, de
recursos disponiveis para assegurar o alcance a anonimizacao, ja que o texto deixa a questao em
aberto e cita “meios técnicos razoaveis e disponiveis”.

Mesmo diante da incerteza sobre a aplicacao da lei, as empresas devem saudar a chegada do
marco regulatério e investir em estudos sobre os dados anonimizados. Tal postura representaria
mais do que uma boa pratica de governanca em compliance digital e em privacidade do
consumidor, dreas importantes no que se prevé no cendrio de negécios pés-LGPD. Significaria uma
oportunidade de se beneficiar dos bancos de informacdes a serem criados, sem estar exposta a
risco e contingéncias decorrentes de eventual violacdo aos direitos e garantias constitucionais
previstas pela legislacao.

*Livia Cunha Fabor é head da area de compliance de Martinelli Advogados

2/2


http://www.tcpdf.org

