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Colab Anahp: o novo programa de relacionamento da associação com hospitais-membros

O mercado de saúde tem passado por transformações importantes e os desafios das instituições de
saúde são cada vez maiores.

A Anahp, enquanto entidade associativa que preza pela qualidade e segurança do cuidado ofertado
ao paciente e pela sustentabilidade de seus hospitais-membros, lança o seu mais novo programa
de colaboração – o Colab Anahp –, que tem como principal objetivo olhar mais de perto para as
necessidades de cada instituição associada e explorar as possibilidades de participação dos
hospitais nas iniciativas da Associação.

Qual o objetivo do Colab Anahp?

O objetivo do Colab Anahp é aproximar a Associação de seus membros, para conhecer melhor as
particularidades de cada instituição associada, identificar as possibilidades de melhoria no
engajamento do hospital junto às iniciativas da Anahp e construir um elo forte entre o hospital e a
entidade. Queremos que os nossos associados conheçam todos os benefícios de ser um membro
Anahp e que usufruam de todas as iniciativas.

O Colab Anahp também servirá como um termômetro importante para a entidade avaliar a sua
atuação, sempre com o intuito de aprimorar os nossos serviços de acordo com as necessidades dos
associados.

Como funciona o Colab Anahp?

O Colab Anahp é um braço da área de Relacionamento Associativo. A nossa equipe agendará
reuniões presenciais junto aos associados para compreender como a instituição tem usufruído dos
benefícios de ser membro, esclarecer eventuais dúvidas sobre os produtos oferecidos e,
principalmente, ouvir o hospital sobre como podemos melhorar a nossa interface, identificar temas
e produtos que ainda não são trabalhados pela Anahp.

Como participar do Colab Anahp?

Nosso time fará contato com as instituições associadas, a fim de agendar as visitas. No entanto, se
o seu hospital quer ser proativo e solicitar uma visita da Anahp, basta entrar em contato com Dayse
Barbosa – pessoa de referência do programa Colab Anahp.

>> dayse.barbosa@anahp.com.br | (11) 93272-0709

Veja como foi o primeiro encontro do Colab Anahp

Neste primeiro momento, as visitas acontecerão nos hospitais localizados na cidade de São Paulo. A
primeira delas já ocorreu, foi no Hospital Alvorada Moema, na semana passada.
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A equipe do Hospital Alvorada Moema recebeu a Anahp para a primeira reunião do Colab. Da
esquerda para direita: Tatiane Morais, supervisora de Enfermagem; Aline Lima, analista de
Qualidade; Érika Brito de Souza, coordenadora de Relacionamento Associativo da Anahp; Márcia
Costa, diretora-executiva; Dayse Barbosa, analista de Relacionamento Associativo da Anahp; Gisele
Oliveira, consultora de Qualidade; Karina de Jesus, gerente de Atendimento; e Camila Pellegrini,
gerente administrativa de Operações.

Fonte: Anahp, em 03.03.2023
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