
Legismap Roncarati
Metrus Contrata Analista de Comunicação e Relacionamento Sênior

O Metrus - Instituto de Seguridade Social anuncia a abertura de processo seletivo para a vaga de
Analista de Comunicação e Relacionamento Sênior.

Para candidatar-se é necessário ter ensino superior completo em Comunicação e pós-
graduação/especialização em Web Design e/ou desenvolvimento de mídias e canais de
comunicação.

COMO SE CANDIDATAR

Acesse os link https://vagas.com.br/v2482054 ou 
https://www.catho.com.br/vagas/compartilhada/21982668 e cadastre seu currículo gratuitamente
para criar seus dados de acesso.

Participam do processo de recrutamento os currículos recebidos até 22/02/2023.

RESPONSABILIDADES DO CARGO

Apoiar as ações estratégicas de planejamento anual da área, orçamentos e execução do
plano de comunicação dirigido aos públicos do Instituto.
Desenvolver redação publicitária ou Institucional nas rotinas de comunicação.
Planejar, executar ou implementar campanhas e ações de marketing e endomarketing.
Fazer a gestão das redes sociais, acompanhando o desempenho de campanhas.
Desenvolver e implementar projetos digitais nas redes sociais, apps, site institucional etc.
Elaborar conteúdos e artes gráficas (designs) para diversas ferramentas e canais de
comunicação - anúncios, banners, folders, flyers, ebooks, guias, cartilhas, manuais etc.
Criar peças digitais e impressas, utilizando o pacote Adobe (Photoshop, Illustrator, InDesign)
para os canais de comunicação.
Criar e desenvolver e-mails marketing, utilizando HTML e plataformas de disparo de e-mail,
além de templates de e-mail.
Criar, revisar e editar roteiros de vídeos, spots de rádios, podcasts, animações, incluindo
técnicas de copy e storytelling.
Elaborar postagens e artes para as mídias sociais (Instagram, Facebook, YouTube, LinkedIn
etc), além de produzir conteúdos para sites, portais e as plataformas digitais, utilizando o
CMS WordPress.
Produzir, acompanhar ou revisar os conteúdos audiovisuais, as apresentações institucionais,
além de produzir relatórios de conteúdos específicos e o relatório anual da entidade.
Apoiar a organização de eventos presenciais e virtuais.
Analisar e implementar dados e indicadores para a comunicação externa.
Realizar o trabalho de assessoria de imprensa.
Produzir conteúdo para Central de Relacionamento, materiais de campanha motivacional e
de
treinamentos e base de conhecimento, e apoiar processos de atendimento pelo Whatsapp e
outras plataformas digitais de troca de informações.

CONHECIMENTO TÉCNICO

Técnicas de comunicação e marketing
Técnicas de redação e edição de texto
Técnicas de edição de imagem e diagramação
Mídias sociais
Gestão de processos
Gestão de projetos
Desenvolvimento de Canais Digitais (Sites, Mídias, Canais de Atendimento)

Fonte: Metrus, em 01.02.2023.
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