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Com objetivo de auxiliar os profissionais técnicos e administrativos a ampliar a escuta ativa e a
estabelecer didlogos que convidam para a colaboracdo, a UniAbrapp realiza o curso Comunicacao
Ndo Violenta e Relacionamentos Interpessoais nos dias 09 e 10 de fevereiro, das 13h30 as 17h30,
no formato online e ao vivo.

Por meio de aulas interativas, os participantes poderao aprender a migrar da reatividade para a
comunicacdo consciente e a construir relacées de confianca com equipes e individuos,
competéncias que sao cada vez mais diferenciais no mundo dos negécios.

As aulas tém o objetivo de mostrar como reconhecer gatilhos emocionais e produzir respostas
conscientes aos episdédios e a comunicar-se melhor por meio da criagcdo compartilhada de sentidos.
O curso serd ministrado pela especialista Juliana Sardinha e a participacao da direito a 4 créditos no
Programa de Educacao Continuada - PEC do ICSS. Confira a programacao completa e inscreva-se.

Fonte: Abrapp em Foco, em 31.01.2023.
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