Legismap Roncarati
Escola Nacional de Defesa do Consumidor oferece cursos gratuitos e online com certificacdo

A Escola Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC), criada em 13 de agosto de 2007, promove
com exclusividade a formacao técnica dos agentes e técnicos do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor (SNDC) em todo o Brasil.

A capacitacao técnica desenvolvida pela ENDC, além de aprimorar a qualidade da assisténcia aos
consumidores, também proporciona o fortalecimento da estrutura nacional de defesa do
consumidor ao promover a identidade e a harmonia do conhecimento no Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor (SNDC).

Com uma plataforma prépria e com o calendario de 2023 iniciado, a ENDC esta disponibilizando
mais de 20 capacitacdes online e gratuitas com certificados da Universidade de Brasilia (UnB) com
inscricoes até 6 de fevereiro.

Entre os cursos ofertados, estao: Previdéncia Privada para Consumidores - Planeje e Poupe;
Protecao de Dados dos Consumidores; Introducdo a Defesa do Consumidor; Praticas Abusivas;
Planos de Saude e Relagdes de Consumo.

Cligue aqui e confira o calendario de todos os cursos que serdo oferecidos no 12 semestre deste
ano e qual serd a duracao de cada um.

Para saber mais informacdes, acesse o Portal de Defesa do Consumidor.

Fonte: CNseg, em 19.01.2023
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https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/consumidor/escola-nacional-endc/cursos-endc/calendario_1semestre_2023_v3-1.pdf
https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/consumidor/defesadoconsumidor/defesadoconsumidor
http://www.tcpdf.org

