Legismap Roncarati
ANS lanca campanhas com foco no consumo consciente e no acesso de idosos aos planos de salde

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) acaba de lancar, simultaneamente, duas
campanhas publicitarias de utilidade publica para veiculacao em todo o Brasil com o objetivo de
disseminar informacodes sobre o setor de planos de salde a toda a sociedade. A importancia da
informacao precisa para a escolha consciente do plano de salde mais adequado e a orientacao
especial aos idosos sao os temas abordados. Ambas remetem o consumidor a procurar 0os canais de
relacionamento da agéncia reguladora.

As pecas produzidas serao veiculadas em emissoras de televisao abertas, fechadas e segmentadas,
em revistas de circulacao nacional, em TVs de 6nibus e de metrés, além dos canais de
comunicacao da Agéncia no YouTube, Facebook, Twitter e no portal da ANS. Também estdo em
producao folders com dicas para os consumidores de planos de salude. As campanhas serao
realizadas de 20 de junho a 4 de julho, numa primeira fase, e serdo retomadas apds o periodo
eleitoral, em outubro.

Conheca as campanhas:
1 - Consumo Consciente

A noiva que escolhe para casar um rapaz que acabara de conhecer ilustra a campanha e reforca a
importancia da informacdo para fundamentar decisdes importantes, que ndao devem ser tomadas
por impulso. A contratacdo do plano mais adequado para o consumidor e sua familia é uma delas e
ndo deve ser feita sem a avaliacdo adequada das necessidades e das opc¢des disponiveis no
mercado.
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SEM INFORMACAQ, E DIFICIL
ESCOLHER A PESSOA CERTA.
PLANO DE SAUDE TAMBEM.

Os planos de salde sdo importantes na
vida de milhdes de brasileiros. Mas antes
de fechar negdcio, procure informar-se
sobre o indice de reclamagoes, planos com
comercializagao suspensa, operadoras que
oferecem programas de promogao da sadde
e, claro, avalie suas reais necessidades.
A ANS existe para isso: garantir o acesso

a informagéo e colocar o interesse publico
em primeiro lugar. Conhecer seus direitos,
normas & o plano de salde que deseja
contratar & fundamental para fazer uma
boa escolha para vocé, sua familia ou sua
empresa. Visite o Espaco da Qualidade no
nosso portal e saiba mais.

Pesquise. Informe-se. Conte com a ANS.

ANS. A agéncia reguladora de planos de sadde do Brasil.
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2 - Orientacao para idosos
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Negar ao idoso o ingresso num plano de saude por causa de sua idade é proibido por lei e a ANS
quer que toda a sociedade saiba disso e denuncie caso a pratica seja cometida por alguma
operadora de planos de saude.
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Dancar ate
perder o passo, pode.

Recusar pessoas em
planos de saude por causa
da idade, nao pode.

Os idosos estdo vivendo cada vez mais e
melhor no Brasil. Muitos deles procuram
nos planos de saude uma altemativa para
manter a sua qualidade de vida. Recusar
pessoas em planos de satde por causa da
idade, ndo pode! Se vocé tiver problema
com alguma operadora ou tem alguma
divida, fale com a ANS. E na hora de
escolher, procure uma operadora que
invista em programas de promogao da
saude e prevengao dos riscos e doencas.
Visite o Espago da Qualidade no nosso
portal e saiba mais.

Pesquise. Informe-se. Conte com a ANS.
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