Legismap Roncarati
Pesquisa aponta que 33% dos médicos do pais atenderam via teleconsulta

Dados da pesquisa TIC Saude foram divulgados pelo Cetic

Regulamentada recentemente, a teleconsulta ou consulta médica nao presencial foi utilizada por
33% dos médicos e 26% dos enfermeiros em todo o pais no atendimento a pacientes em 2022. Os
dados foram divulgados nessa semana pelo Centro de Regional de Estudos para o Desenvolvimento
da Sociedade da Informacado (Cetic). A pesquisa TIC Saude deste ano mostra um crescimento do
uso de tecnologias por profissionais do setor guando comparado ao periodo anterior a pandemia, o
que, para os pesquisadores, pode impactar positivamente a assisténcia a salde.

Um dos avancos envolve dados de pacientes disponiveis eletronicamente. Entre os enfermeiros, as
anotacdes de enfermagem aumentaram de 52% em 2019 para 85% este ano; o histérico e as
anotacoes clinicas do paciente, de 62% para 85%; e as imagens e exames radioldgicos, de 42%
para 65%. Ja entre os médicos, os maiores aumentos foram na disponibilidade de lista de
medicamentos prescritos (de 74% para 85%); nos principais motivos que levaram o paciente ao
atendimento (de 77% para 85%); e nas anotacdes de enfermagem (69% para 79%).

A pesquisa constatou avanco na utilizacao da chamada telessalde, servicos prestados
remotamente por meio de tecnologias da informacao e comunicacao. O monitoramento remoto de
pacientes, por exemplo, que em 2019 era realizado por 16% dos enfermeiros, passou a ser utilizado
por 29% deles em 2022. Entre os médicos, a pratica foi de 9% para 23% no mesmo

periodo. Também na comparacdo entre 2019 e 2022, o servico de teleconsultoria, contato entre
profissionais da area para sanar dlvidas, aumentou de 26% para 34% entre enfermeiros e de 26%
para 45% entre médicos.

Os dados mostram ainda que a prescricdo médica em formato eletrénico tem sido utilizada por 68%
dos médicos no pais. Entretanto, a forma de assinatura das prescricdes continua sendo, em sua
maioria, manual (71%). Ja em relacao a prescricdes feitas pela enfermagem - item incluido pela
primeira vez na pesquisa - , 51% foi realizada pelo computador e 68%, assinada manualmente.

Infraestrutura

Em 2022, de acordo com o estudo, 97% dos estabelecimentos publicos de salde j& contavam com
computador, conta 94% em 2021. No Nordeste, por exemplo, 97% desses locais tém computador e
internet disponivel, contra indices de 92% e 91%, respectivamente, no ano anterior. As unidades
basicas de salde (UBS) registraram aumento no uso de computadores (passando de 94% para 97%
no mesmo periodo) e no no acesso a internet (de 92% para 97%). De um total de 43 mil UBS, 1,3
mil ndo possuem esses recursos tecnoldgicos.

Seguranca da informacao

Ainda conforme a pesquisa, o percentual de estabelecimentos de salde que contam com uma
politica de seguranca da informacao definida passou de 30% em 2021 para 39% em 2022. O
avanco foi maior entre estabelecimentos privados, onde metade possui uma politica sobre o tema,
contra 25% dos publicos.

A pesquisa

Realizada desde 2013, a TIC Salude tem como objetivo investigar a penetracdo das tecnologias da
informacdo e comunicacao em estabelecimentos de salde e sua apropriacao por profissionais de
saude. O estudo conta com o apoio de organismos internacionais como a Organizacao para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), Comissao Econémica para a América Latina e o
Caribe (Cepal) e Organizacao das Nacoes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco).

A realizacao da pesquisa é apoiada pelo Ministério da Salde e o Departamento de Informéatica do
SUS (Datasus), pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), pelo Conselho Nacional de
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Secretarias de Saude (Conass), pelo Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude
(Conasems) e pela Sociedade Brasileira de Informatica em Saude (SBIS).

Na edicao deste ano, as entrevistas foram feitas entre abril e outubro de 2022 com 2.127 gestores
de estabelecimentos de salde localizados em todo o territério nacional. A pesquisa também
entrevistou 1.942 profissionais de saude.

Fonte: Agéncia Brasil, em 10.12.2022
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