Legismap Roncarati
E abusiva negativa de plano para substituicio de prétese, diz TIMA

22 Camara Civel do Tribunal manteve sentenca da 42 Vara Civel de Sao Luis, que julgou
procedente, em parte, os pedidos feitos pelo beneficiario na acao

A 22 Camara Civel do Tribunal de Justica do Maranhao manteve sentenca do Juizo da 42 Vara Civel
de Sao Luis, que julgou procedente, em parte, os pedidos feitos por um beneficiario da Caixa de
Assisténcia dos Funcionarios do Banco do Brasil (Cassi). O plano de saude foi condenado a autorizar
procedimento cirlrgico com prétese peniana inflavel infrapUbica (3 volumes), arcando com os
demais custos financeiros para a realizacao. A Cassi também foi condenada a pagar indenizacao
por danos morais no valor de R$ 5 mil, acrescidos de juros e correcdo monetéria.

A decisao ratificou os termos da tutela antecipada e, de acordo com peticao juntada aos autos, a
obrigacdo de fazer encontra-se cumprida com as autorizacbes lancadas a época. A 22 Camara Civel
entendeu que é legitima a expectativa do consumidor de que, uma vez prevista no contrato a
cobertura para determinada patologia, nela esteja incluido o custeio dos materiais e instrumentos
necessarios a efetiva realizacao do tratamento prescrito. Ainda cabe recurso.

De acordo com o voto do relator, desembargador Guerreiro Jdnior, acompanhado pelas
desembargadoras Nelma Sarney e Francisca Galiza - convocada para compor quérum - na
hipétese, como a primeira prétese ndo é mais adequada para o restabelecimento da amputacéao
sofrida pelo beneficiario, o fornecimento de outra prétese, de acordo com a indicacdo de laudo
médico - que atenda ao estado de salude do consumidor -, estd inserido, por decorréncia natural,
no ato cirlrgico de sua amputacao.

O relator citou decisdo do Superior Tribunal de Justica (STJ), em caso analogo, segundo a qual,
especificamente na situacdo em que se encontra o recorrido, é abusiva a negativa de substituicao
da prétese, ante o risco devidamente documentado por laudo médico de uma nova amputagao, em
frustracao do seu pleno restabelecimento saudavel.

As duas partes apelaram ao TJMA. A Cassi sustentou que nao houve pratica de ato ilicito na
negativa ao atendimento do pedido administrativo, uma vez que o material requisitado para a
implantacao da prétese nao encontraria cobertura no contrato firmado entre as partes.

J& o beneficidrio do plano de salde pediu a majoracao dos danos morais, tendo em vista que “o
valor arbitrado na sentenca se encontra em ‘quantum’ que ndo compensa a vitima pela humilhacao
e dor indevidamente imposta”.

O parecer do Ministério Publico estadual foi desfavoravel a ambos os recursos, para manter
inalterada a decisao de base.

VOTO

Em seu voto, o relator entendeu como suficientemente provado nos autos o vinculo contratual
estabelecido entre as partes e disse que a jurisprudéncia do ST} ha muito é dominante: “a lei
estabelece que as operadoras de plano de salde nao podem negar o fornecimento de érteses,
préteses e seus acessérios indispensaveis ao sucesso da cirurgia”.

“Logo, muito embora, ser o rol da ANS taxativo, tem-se que em casos excepcionais, é possivel o
fornecimento de préteses, quando comprovado que esta serd imprescindivel ao pronto
restabelecimento do segurado/paciente ou que melhor atende ao seu estado de saude, ndo
podendo o plano limitar a cobertura”, disse o relator.

O desembargador Guerreiro Junior destacou que o laudo médico indicou como tratamento definitivo
e com melhores resultados funcionais o implante de prétese peniana inflavel, indicacao que se
baseia em dados estatisticos publicados pela Sociedade Brasileira de Urologia, que se referem a
melhor adaptacdo, erecao mais préxima da natural, manutencdo da sensibilidade cutanea e glande,
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que geram retorno a vida sexual e recuperacdo da autoestima.

Nesse contexto, o relator disse ndo haver dudvida de que a prétese sugerida é a que melhor atende

a condicao do paciente, razao pela qual se encaixa nas hipdteses de excepcionalidade do rol
taxativo da ANS. Considerou evidenciado o descumprimento contratual.

Quanto ao aumento do valor da indenizacao por danos morais, pedido pelo beneficiario, o relator
ressaltou que em casos analogos de sua relatoria tem se manifestado no sentindo de que seja
mantido. Por unanimidade, a 22 Camara Civel negou provimento a ambos os apelos.

Fonte: TIMA, em 07.12.2022
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