Legismap Roncarati
Edson Franco destaca importancia social do mercado segurador em encontro do CSP-MG

Executivo defendeu a importancia dos corretores no processo de oferecer uma
assessoria de riscos eficiente

R -

presidente da Federacao Nacional de Previdéncia Privada e Vida - Fenaprevi, Edson Franco,
participou como convidado especial do 92 Encontro do Clube de Seguros de Pessoas de Minas
Gerais (CSP-MG), realizado na manha desta quinta-feira (01.12), em Belo Horizonte/BH. O executivo
ministrou a palestra “Seguros de Vida e de Previdéncia Privada: Desafios e Tendéncias” para os que
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estiveram presentes e para a audiéncia via canal do CSP-MG no Youtube.

Franco comecou destacando a evolucao dos seguros de pessoas cujos prémios, no periodo de 2011
a 2021, cresceram, em média, 10% ao ano. Ele comparou o segmento ao ramo de veiculos. “Em
2011, o seguro Auto era maior que o de Vida. Hoje, em termos financeiros, o Vida estd 30% - 40%
maior”. O executivo acrescentou que existe um nivel progressivo de conscientizacao da populacao
acerca da importancia desse tipo de seguro”.

O presidente da Fenaprevi apresentou dados da pesquisa encomendada pela Federacao ao Instituto
Datafolha, no final de 2021, que evidenciam uma mudanca de comportamento das pessoas em
relacao a protecao - que ganhou forca com a pandemia da Covid-19. De acordo com o estudo,
quando guestionados sobre o que fizeram ou estao fazendo para proteger a si e a familia contra
situacdes adversas, 17% dos entrevistados contaram ter contratado um seguro. Destes, 6%
escolheram o de Vida.

Ainda sobre a crise sanitaria, Franco lembrou do que considera “uma atitude honrosa das
seguradoras”, a de cumprir com os pagamentos das indenizacdes motivadas pela doenca mesmo
diante da clausula de exclusdo de cobertura em pandemias. “Tenho muito orgulho em dizer que
faco parte de um grupo de lideres de mercado que tomou a decisao mais dificil e corajosa, de ndo
utilizar o instrumento técnico-juridico perfeito para negar a assuncao dos sinistros pela Covid-19.
Nao havia outra decisdao que nos deixasse dormir tranquilos”, enfatizou.

Por outro lado, alertou que apesar da evolucao do mercado e do cenério positivo de crescimento, o
pais ainda ndo atingiu o verdadeiro potencial que possui. Para ilustrar, apresentou dados do
mercado internacional que demonstram que embora seja a 12° maior economia do mundo, no
quesito participacdo dos seguros de pessoas e de previdéncia privada aberta o Brasil fica atras de
paises com PIBs relativamente préximos. O pais figura como 372 no ranking da OCDE quanto a
participacao dos prémios de seguros de pessoas ha economia

Expectativa para o futuro

Edson Franco comentou que superada a fase critica da pandemia da Covid, agora as empresas
seguradoras se voltam para o desafio do envelhecimento da populacao. O presidente alertou que
em 25 anos teremos 60 milhdes de pessoas com mais de 60 anos, e que embora o aumento da
expectativa de vida seja uma boa noticia, é preciso estar atento aos desafios.

Ele aponta nessa direcao consequéncias diretas no mercado de trabalho e na Previdéncia Social,
que adianta que nao terd condicdes de manter os mesmos niveis de beneficios atuais para a
aposentadoria. Tal quadro, no entanto, representa uma oportunidade para o Setor.

O Papel do Mercado

Superados diversos obstaculos que surgiram com a pandemia, como a digitizacdo e digitalizacao
dos processos de trabalho, a ampliacdo dos canais e a reinvencao do préprio modelo de
atendimento, Franco destacou que existe um sentimento de orgulho bastante comum entre os
colegas do Setor. “Nunca pudemos fazer tanto pelas familias brasileiras como no periodo
pandémico”, afirmou.

Ele enalteceu a missao que cada profissional do segmento pode e deve desempenhar. “A gente
nunca percebeu, tdo claramente, a diferenca que pode fazer na vida de uma familia. E qual é o
nosso papel? Qual valor estou devolvendo para a sociedade?”, questionou. E respondeu: "E o de
alertar, conscientizar e de levar conhecimento e informacao para que as pessoas entendam a
importancia de se proteger a renda”, salientou.

Nesse sentido, defendeu a capacitacdo com exceléncia da forca de trabalho para que possa
oferecer uma verdadeira assessoria de riscos, e para que a comunicagao seja em linguagem
apropriada com os consumidores, promovendo assim, também, as culturas securitaria e
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previdenciaria.

Logo apéds a palestra, Franco participou de uma mesa de debate com o presidente do CSP-MG, Jodo
Paulo Moreira de Mello, e outros representantes de entidades do mercado, como Juliana Queiroz, do
SindSeg MG/GO/MT/DF, Carmem Ribeiro, do Clubcor-MG, e Jefferson Chadid, do Sincor-MG. A
mediacao foi do diretor do CSP-MG, Mauricio Tadeu Barros Morais.

Assista a integra do 9° Encontro do CSP-MG:

Fonte: Fenaprevi, em 02.12.2022.
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