
Legismap Roncarati
Ponto Facultativo em Belém- PA

Núcleo da ANS não funcionará na segunda-feira, 24/10

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) informa que não haverá expediente na segunda-
feira (24/10) no Núcleo de Belém (PA), até às 12h, devido ao ponto facultativo pelo dia do Recírio. A
partir deste horário só será realizado atendimento ao público que tenha sido agendado
previamente para essa data.

A data foi definida como ponto facultativo pelo Decreto Nº 103.439, da Prefeitura de Belém em
09/02/2022.

Para esclarecimento de dúvidas ou registro de reclamações, o beneficiário poderá acessar o Disque
ANS - 0800 701 9656, das 8h às 20h, ou o formulário eletrônico Fale Conosco no portal da Agência.

Confira aqui os Canais de Atendimento da ANS.

Fonte: ANS, em 20.10.2022.
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https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/noticias-1/periodo-eleitoral/ponto-facultativo-em-belem-pa/dom_140222FeriadosePontosFacultativosde2022.pdf
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gov.br%2Fans%2Fpt-br%2Fcanais_atendimento%2Fcanais-de-atendimento-ao-consumidor&data=05%7C01%7Cjose.gonzalez%40ans.gov.br%7C65a0903e253c43a95aa008dab2d6c2f1%7C9dba480c4fa742f4bba30fb1375fbe5f%7C0%7C0%7C638018932715766739%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=uKhjBsxT8FD1C0uh0IpHtrt5UzkjwRhRRfPm5Nmaio8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gov.br%2Fans%2Fpt-br%2Fcanais_atendimento&data=05%7C01%7Cjose.gonzalez%40ans.gov.br%7C65a0903e253c43a95aa008dab2d6c2f1%7C9dba480c4fa742f4bba30fb1375fbe5f%7C0%7C0%7C638018932715766739%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=J9e0ZKoDKTGA7OV6XAwWzgmWy%2BqanyV6%2F%2BwNNvVEcxo%3D&reserved=0
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