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Material elaborado pela Autoridade tem o objetivo de explicar a tematica e educar
titulares de dados pessoais sobre seus direitos

Nesta terca-feira (18/10), a Autoridade lanca o guia orientativo “Cookies e Protecao de Dados
Pessoais”. O material foi elaborado com o objetivo de orientar os agentes de tratamento sobre as
boas praticas na area, além de tracar um panorama geral sobre o assunto, abordando desde
questdes mais conceituais como a classificacao desta tecnologia de acordo com diversos
parametros, até pontos mais técnicos como as boas praticas a serem observadas na sua utilizacdo
em sites eletrénicos.

Acesse 0 guia aqui.

Com viés educativo, o guia elenca direitos e deveres dos agentes envolvidos no tratamento de
cookies. Traz também, explicacbes sobre o que sdo cookies, estabelece quais os principios da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) que sdo aplicaveis a tais informacdes e da recomendacdes aos
controladores de dados pessoais sobre instrumentos para garantir o cumprimento da Lei, como as
politicas e os banners de cookies.

Para a Diretora Miriam Wimmer, relatora do processo de elaboracdao do guia no Conselho Diretor,
“0O guia de cookies traz orientacdes importantes para a adequacdo de agentes de tratamento as
disposicées da LGPD. O objetivo é promover a cultura da protecao de dados pessoais no ambiente
digital, incentivando a adocdo de préticas transparentes, que garantam maior compreensao e
controle dos titulares sobre o uso de seus dados pessoais."

O guia ficara aberto a comentarios e contribuicdes continuas da sociedade. O objetivo é que o
material se mantenha sempre atualizado, quando novas regulamentacdes e entendimentos forem
estabelecidos. As sugestdes poderao ser enviadas para a Ouvidoria da ANPD, por meio da
Plataforma Fala.BR.

Cookies e LGPD

Cookies sdo arquivos instalados no dispositivo de um usudrio que permitem a coleta de
determinadas informacoes, visando ao atendimento de variadas finalidades.

Os cookies podem ser usados para identificar usudrios, viabilizar pagamentos online, apresentar
anuncios ou medir a eficacia de uma pagina eletrénica, entre outros exemplos.

Um dos grandes problemas relacionados ao uso de cookies é a falta de transparéncia, ou seja, a
auséncia de informacdes precisas e acessiveis sobre a forma como ocorrem a coleta de dados
pessoais e seu tratamento. Isso pode restringir o controle do titular sobre os seus préprios dados
pessoais.

Assim como no caso de outros dados pessoais, o titular tem uma série de direitos em relacdo ao
uso de cookies. Um deles é o de acesso facilitado a informacdes sobre os dados coletados. Em
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determinados casos, o titular também tem direito ao livre consentimento quanto ao tratamento de
dados, bem como a sua revogacao a qualgquer tempo. A coleta de dados pessoais por meio de
cookies deve, ainda, ser limitada ao minimo necessario para a realizacao de finalidades legitimas,
explicitas e especificas.

De forma didatica, o guia apresenta varios exemplos ilustrativos do que deve ou nao ser feito em
relagdo aos cookies. A ideia é fornecer aos agentes de tratamento de dados (pessoas que realizam
ou a quem competem as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais) uma orientacao
mais clara sobre o tema, permitindo-lhes atuar de forma mais transparente e construir uma relagao
de confianca com o titular do dado, em conformidade com as regras estabelecidas pela LGPD. A
titulo de exemplo, sdo trazidas hipdteses de como os cookies sdo usados por sites de comércio
eletrénico, por estabelecimentos educacionais e pelo setor publico.

A observancia das orientacdes do guia ndo isenta os agentes de tratamento do cumprimento dos
demais preceitos da LGPD e tampouco de adotar as providéncias necessarias para resguardar os
direitos dos titulares de dados.

Guias Orientativos

A ANPD ja publicou uma série de guias orientativos sobre temas afetos a protecdo de dados
pessoais. Entre os temas abordados estao o tratamento de dados pessoais pelo poder publico; a
aplicacao da LGPD no contexto eleitoral; e a protecao de dados pessoais. Todos os materiais estao
disponiveis de forma gratuita, na pagina de Documentos e Publicacbes do site da Autoridade.

Fonte: ANPD, em 18.10.2022.
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