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Simplificacao da regulacao prudencial é apresentada em Audiéncia Publica

Agéncia recebeu contribuicoes de representantes de consultorias e operadoras que
atuam na saude suplementar

A simplificacdo da regulacao prudencial foi tema da Audiéncia Publica 25, realizada nessa quinta-
feira, 29/09, pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS). O encontro, que ocorreu de forma
virtual, contou com a contribuicao de representantes financeiros de operadoras e de empresas que
atuam no setor, que puderam apresentar ideias e dirimir duvidas.

Ao abrir o encontro, o diretor da diretoria de Normas e Habilitacao das Operadoras (DIOPE), Jorge
Aquino, destacou os trabalhos realizados pela equipe de sua diretoria na formulacdo das propostas
que visam a avancos e a sustentabilidade do setor de salide suplementar e agradeceu a
participacao de todos no encontro.

O diretor-adjunto da DIOPE, Cesar Serra, ressaltou que a audiéncia pretendia colher colaboracoes
sobre o conjunto de medidas para a simplificacao de regras, dentre elas o uso do capital baseado
em risco (CBR). “A ANS, por muitos anos, adotou como regra de capital a margem de solvéncia, que
é antiga, adotada na Europa décadas atras. E uma regra linear, ndo ajustada para o ramo de
atuacao de contrato de planos de salde, mas o mundo inteiro convergiu para o capital baseado em
risco, e a Agéncia estd nesse processo também, inclusive com uma consulta publica em
andamento.” Clique aqui para saber mais sobre a Consulta Pdblica 102.

Ele esclareceu, ainda, que, com o decorrer do tempo, podem existir ajustes, mas que a proposta
nao diminui, de nenhuma forma, a seguranca do setor, pelo contrario, a ideia é cobrir os riscos de
mercado com as menores barreiras possiveis para as operadoras. “A seguranca é o que visa
garantir a qualidade e a continuidade dos servicos ao beneficiario, que é a grande missdao da ANS”,
salientou.

Na sequéncia, o atudrio e assessor da DIOPE, Alexandre Fiori, explicou que as medidas foram
estruturadas para promover a desburocratizacao e a simplificacao das normas de gerenciamento e
requerimentos minimos de capital e apresentou os principais pontos das medidas, que estdo
devidamente alinhados aos decretos, leis e regulamentos que orientam o setor, bem como contam
com a aplicacao proporcional da regulacédo prudencial, que é utilizada em diversos paises e por
érgdos nacionais como o Banco Central do Brasil.

A proposta conta com sete acoes, que podem resultar no impacto de simplificacao de R$ 18 bilhdes
ao todo, oferecendo maior autonomia para as operadoras que estao regulares, diminuicdo do custo
regulatério, melhor adequacao ao risco incorrido, ganhos de eficiéncia na gestao financeira e
desburocratizacao.

Na pratica, ao suspender a tomada de acdes de regulacao econdmico-financeiras em decorréncia
de acompanhamento (procedimentos de adequacao econémico-financeira e regimes especiais de
direcao fiscal), antecipando-se os efeitos da adocao do CBR, seria possivel chegar a uma reducado
de R$ 11,8 bilhdes na exigéncia de capital regulatério. Tal medida, que atinge o total das
operadoras, poderia ser aplicada nos casos em que a insuficiéncia de margem de solvéncia seja o
Unico motivador para a tomada de medidas administrativas.

Uma das medidas também propoe o alongamento de prazos dos Procedimentos de Adequacao
Econdmico-Financeira (PAEFs) em até 60 meses, dando maior folga para que todas as operadoras
que estao irregulares possam fazer seus enquadramentos.

Apds a explanacao das propostas da Agéncia, representantes de operadoras, de consultorias
atuariais e de entidades que relnem empresas do mercado regulado puderam esclarecer ddvidas e
propor contribuicdes.

As colocacoes feitas durante o encontro serdo analisadas pelas equipes técnicas da ANS e, dentro
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das possibilidades, serdo levadas para aprovacao da Diretoria Colegiada.

A audiéncia pode ser vista na integra no canal da ANS no YouTube, ou clicando-se aqui.

ANS regulamenta Anadlise de Impacto Regulatdrio

Normativo também unifica o processo de participacao da sociedade na regulacao da
salde suplementar

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) aprovou, em reunido da Diretoria Colegiada
realizada nesta segunda-feira (10), a regulamentacdo do processo de Andlise de Impacto
Regulatério (AIR), uma importante ferramenta para subsidiar a tomada de decisdes sobre a
pertinéncia da edicdo de normativos. A nova resolugao, que segue para a publicagdo no Diério
Oficial da Unido, também regulamenta o processo de Participacdao Social na ANS.

Os dois temas possuem estreita relacao e contribuem para o aperfeicoamento da regulacao em
salde suplementar com base em evidéncias e na participacao social com transparéncia e didlogo
entre as partes interessadas.

Para o diretor-presidente da ANS, Paulo Rebello, o normativo fortalece a disseminacdo de préticas
voltadas a melhoria da qualidade regulatéria: “Essa norma traz maior seguranca para o mercado
regulado e para o préprio regulador, que passa a ter visdo ampliada de suas decisdes e das
respectivas consequéncias. A avaliacao criteriosa dos impactos de medidas adotadas e a definicdo
de regras claras para a contribuicao da sociedade conferem ainda mais legitimidade aos atos
normativos da ANS ”, ressalta Rebello.

Analise de Impacto Regulatério

A AIR é a avaliacdo anterior a edicao de um ou mais atos normativos e deve conter informacdes e
dados sobre os seus provaveis efeitos e, assim, subsidiar a tomada de decisdo da diretoria
colegiada da Agéncia.

A norma aprovada estd totalmente alinhada a Lei n? 13.874/2019, Lei de Liberdade Econémica, e a
Lei n© 13.848/2019, Lei das Agéncias Reguladoras, que criaram a obrigatoriedade de que seja
elaborada andlise do impacto regulatério antes da criacao de propostas de edicdo e de alteracdo de
atos normativos de interesse geral de agentes econ6micos ou de usuarios dos servicos, e ao
Decreto n? 10.411, publicado em junho de 2020, que regulamentou a AIR. ANS j& havia adotado a
AIR em 2018, e, diante dessas legislacdes, a reguladora reviu o processo a fim de adequa-lo as
novas exigéncias.

Assim, em 2021 foi realizada a Consulta Publica n® 86 [link] para ouvir a sociedade sobre a minuta
do novo normativo. A consulta recebeu 249 contribuicdes, sendo a grande maioria sobre a
simplificacao do texto, sem impacto no objeto final. Ao todo, 33% das sugestdes foram completa ou
parcialmente acatadas. Além da participacdo da sociedade, a elaboracao da minuta do normativo
teve participacao de todas as diretorias e da presidéncia da ANS por meio do Comité Interno de
Qualidade Regulatéria.

A nova RN define com exatidao quais parametros devem ser observados para uma AIR de
qgualidade, que de fato auxilie a tomada de decisao sobre o problema regulatério (situagao na qual
se justifica a analise de uma possivel atuacao regulatéria da ANS). E a correta identificacao do
problema regulatério se mostrou essencial para uma AIR correta. A identificacdo é feita a partir da
descricdo das causas, consequéncias e agentes econdmicos afetados pelo problema. Além disso, a
base legal e definicdo do objetivo a ser alcancado também sdo itens fundamentais para a analise
madura.

Participacao Social
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A Lei n? 13.848/2019 também trouxe novas exigéncias de disponibilizacdo de informacdes e prazos
para realizacao de consultas e audiéncias publicas. A nova resolucao define que a forma da
participacao social sera escolhida de acordo com a complexidade, extensdo e relevancia das
informacdes que se pretenda obter. As modalidades de consulta podem ser:

- Participacao Social Ampla: consulta publica, audiéncia publica ou tomada publica de subsidios;
- Participacao Social Dirigida: forma de participacdo social voltada a atores e grupos especificos que

possuem conhecimento técnico ou interesse no setor de salde suplementar, como as camaras
técnicas, no caso de necessidade de andlises mais aprofundadas em determinado tema.

ANS divulga orientacées sobre o Cartdao Nacional de Saude

Confira os pré-requisitos necessarios para acessar o CADSUS Web
A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) atualizou, junto ao departamento de informatica
do Sistema Unico de Saude do Brasil (DATASUS), as orientacdes de acesso e canais de atendimento

das operadoras ao cadastro do Cartdo Nacional de Sadde (CNS).

Confira as orientacdes abaixo:

1 - Para acessar o CadSUS Web é necessério que a operadora possua registro no Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saude - CNES.

A Portaria n® 186/SAS/MS, de 02 de marco de 2016 “(...) cria a possibilidade de cadastramento de
Sedes de Operadoras de Planos de Saude na Area de Saude no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES)”, como se observa na tabela abaixo:

TABELA DE TIPOS DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE DO CNES (Portaria 186/SAS/MS/2016)

coOD TIPO DE ESTABELECIMENTO COD SUBTIPO DESCRICAO
68 Central de Gestao em 05 Sede de Estabelecimento de cunho
Saude Operadora de administrativo onde é

Plano de Salude sediada operadora de plano
de assisténcia a saude, nos
termos da Lei n? 9.656, de

03 de junho de 1998(...).

ATENCAO:

Nao hd mais o fluxo antigo em que a ANS fornecia login e senha (e um “CNES” artificial como uma
solucdo de contorno) por meio de oficio as operadoras. Veja aqui como obter um ndmero de CNES

2 - Apés a Operadora ter sido cadastrada no CNES, deverd ser realizado o cadastro no SGOP dos
profissionais que irdo operar o CadSUS Web e vincula-los ao nimero de CNES da
operadora (https://cadastro.saude.gov.br/operador/).

ATENCAO:

a. O Sistema de Gestdo de Operadores - SGOP é uma aplicacao da nova versao do CadSUS Web
que permite o cadastro e manutencao dos operadores, solicitacao e aprovacao de acesso a um
estabelecimento de salde e troca e recuperacdo de senha.

b. Todos os profissionais a serem cadastrados no SGOP deverao estar vinculados a uma conta no
Portal Gov.br (https://www.gov.br/pt-br) e possuir um nimero valido de CNS com alta qualidade
cadastral (saiba mais em https://cadastro.saude.gov.br/saiba-mais/).
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c. Caso a operadora receba uma mensagem de critica pelo sistema relacionada a baixa qualidade

cadastral do n° do CNS empregado, serd necessario o titular do dado procurar uma unidade salude
(Unidade Basica de Saude ou hospital ou outra), a fim de que seja feita a edicdo e a retificacdo dos
dados daquele na base do CNS.

d. O primeiro profissional a ser cadastrado no SGOP é o ADMINISTRADOR (que devera ser o diretor
clinico ou gerente ou administrador da operadora), pois serd ele quem tera permissao para gerir 0s
demais operadores. Este profissional devera selecionar o perfil ADMINISTRADOR e cadastrar o
computador que ira utilizar. Apds ser realizado o cadastro, devera ser feito contato com a equipe
de suporte do CadSUS Web para que o acesso seja autorizado. Para mais informacdes de como
realizar o cadastro dos profissionais, siga 0 manual de operacao do SGOP.

IMPORTANTE:

N3do é necessario que o representante legal junto a ANS exerca também o perfil ADMINISTRADOR
no SGOP.

O profissional que for assumir o perfil ADMINISTRADOR no SGOP nao podera ter seu CPF vinculado
ao CNES como responsavel por outro estabelecimento de saude.

3 - Apébs cadastro do Administrador os demais operadores deverdo solicitar seus acessos no SGOP
(https://cadastro.saude.gov.br/operador/), com o perfil do tipo OPERADOR, e cadastrar o
computador que ird utilizar. Estas solicitacdes serdo analisadas pelo profissional cadastrado como
ADMINISTRADOR vinculado ao CNES da operadora.

4 - Para mais detalhes sobre o fluxo de cadastro no CadSUS Web, verifique o infografico em anexo
e faca o download dos manuais: https://cadastro.saude.gov.br/saiba-mais/

5 - As ddvidas técnicas das operadoras devem ser sanadas por meio do Suporte ao Usuario
- CadSUS Web clicando no campo “quero abrir um chamado”.

6 - Para integracao do sistema préprio da Operadora de Plano de Saude com o Web Service do
Cartao Nacional de Saude - CNS, acesse o Portal de Servicos do DATASUS e siga as orientacdes
disponiveis em: https://servicos-datasus.saude.gov.br/detalhe/tgKoKpju8s.

Confira também o passo a passo do Ministério da Saude:
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https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fservicos-datasus.saude.gov.br%2Fdetalhe%2FtgKoKpju8s&data=05%7C01%7Cjose.gonzalez%40ans.gov.br%7C8a9c31133aa24a29e36a08daa268628e%7C9dba480c4fa742f4bba30fb1375fbe5f%7C0%7C0%7C638000866471203659%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=1J%2FuwjDcxBq6CtCdjjWIikW0GTtuSBVD3KBS3%2BcY6Kw%3D&reserved=0

Legismap Roncarati
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