Legismap Roncarati
ApOs cancelar cirurgia duas vezes, Amil tera que indenizar cliente

O juizo do 99 Juizado Especial Civel e das Relacdes de Consumo de Sao Luis condenou a Amil
Assisténcia Internacional a indenizar uma consumidora em R$ 2,5 mil por danos morais.

No caso concreto, a autora da acao precisou fazer uma cirurgia ortogndtica, escolhendo o hospital
UDI, credenciado pelo plano, para o procedimento. Ela afirmou que encaminhou os documentos
necessarios e obteve a autorizacdo do plano para o procedimento.

Leia aqui na integra.

Fonte: Consultor Juridico, em 09.10.2022
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