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5 fatos sobre o crescimento acelerado das operadoras digitais

Por Andreson Rocha Mota

O número de operadoras de saúde digitais no Brasil praticamente dobrou nos últimos quatro anos
no Brasil, segundo levantamento da plataforma de inovação Distrito. Diversos beneficiários estão
procurando novas formas de se relacionar com médicos e vêm recorrendo aos prestadores de
serviço das healthtechs, que já nasceram 100% digitais e que têm focado seus esforços no cuidado
com o beneficiário antes que este se torne paciente.

Do lado das operadoras convencionais, há uma busca para atualizar seus sistemas e prestar o
melhor atendimento aos seus clientes e os recursos de gestão são essenciais para auxiliá-las nessa
jornada já que possuem uma considerável camada de estruturação interna.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Medicina S/A, em 05.10.2022
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