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Aplicação de novas tecnologias amadurece no setor de seguros

Por Sérgio Tauhata

Expectativa de dirsupção no setor deu lugar a visão mais realista sobre futuro da
indústria

A euforia passou. As expectativas sobre disrupção e desintermediação que muitas insurtechs,
investidores e seguradoras alimentaram nos últimos anos sobre o impacto de novas tecnologias
deram lugar a uma visão mais realista sobre o que esperar para o futuro da indústria global de
seguros.

Segundo participantes brasileiros do InsurTech Connect (ITC), maior evento de seguros e inovação
do mundo, muitos mitos relacionados à inovação caíram por terra nos últimos anos. Um exemplo é
o fim da intermediação. “O discurso de que o canal de corretores iria acabar com a chegada do
digital não se confirmou”, afirmou o fundador da plataforma CQCS e presidente do ITC Latam,
Gustavo Doria. “Ao contrário, vários anos depois, agora só se fala de distribuição humanizada. O
que seria o futuro virou passado.”

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Valor Econômico, em 25.09.2022
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