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Adcap promove encontro para Postalis apresentar assuntos atuais 

Dirigentes e associados da Adcap receberam na sede da unidade de Brasília, na manhã de terça-
feira (13/09), uma equipe do Postalis para esclarecer dúvidas sobre assuntos atuais relacionados ao
Instituto. O objetivo do encontro de estreitar o relacionamento e ampliar a transparência foi
amplamente atingido.

No encontro, o presidente da Adcap Brasília, Marcio Varallo, esteve acompanhado por outros
dirigentes daquela entidade e também da AAC (Associação Nacional dos Aposentados dos Correios)
e da ABRACO (Associação Brasiliense de Aposentados dos Correios), entre eles: Ronaldo Machado,
José Maria dos Santos, Milton Lucas (presidente da Adcap Nacional) e José Olibério Alves
(presidente ABRACO e Conselheiro Fiscal do Postalis). Pelo Postalis, estiveram presentes o Diretor
de Gestão Previdencial, Carlos Alberto Zachert; seu assessor, Pedro Boechat; a Gerente de
Relacionamento com o Participante, Karina Dantas; o Assessor de Comunicação, Marco Aurélio
Weyne; o Coordenador de Atendimento ao Participante, Ricardo Anacleto, e as colaboradoras
Amanda Cruz e Cristiane Lopes.

A palestra foi transmitida ao vivo para os núcleos da Adcap pelo Brasil e para a FAACO (Federação
dos Aposentados, Aposentáveis e Pensionistas dos Correios e Telégrafos) e suas associadas.

Em sua apresentação, o diretor Zachert discorreu sobre o cenário atual em relação ao TAC, no qual
o Postalis já cumpriu com todas as suas obrigações, aguardando agora o desenrolar do processo
por parte dos órgãos de governo. Falou ainda sobre os equacionamentos de 2020 e 2021; sobre o
novo plano de benefícios CD, que aguarda aprovação; sobre o trabalho de recuperação de ativos
que já resgatou mais de R$ 500 milhões; sobre a importância do Recadastramento de Aposentados
e sobre as ações em andamento, visando a evolução nos serviços do Instituto. Alguns presentes
fizeram perguntas que foram prontamente respondidas pelo dirigente.

Em seguida, Karina fez uma apresentação sobre sua área de relacionamento/atendimento. Falou
também sobre as peças e formas de comunicação do Postalis com o seu público; apresentou dados
sobre a gestão da Central de Atendimento e esclareceu sobre os motivos que as vezes levam a fila
do 0800 a ficar congestionada. Lembrou, ainda, da importância do participante em manter suas
informações cadastrais atualizadas. Em seguida, colaboradores do Postalis atenderam aos
presentes que apresentaram alguma dúvida ou alegaram dificuldade em efetuar o
recadastramento.

Ao final, os anfitriões agradeceram a participação exitosa do Postalis e se disponibilizaram a fazer
novos encontros.

Cronograma para Inclusão de Requerimentos de Benefícios – Outubro 2022 

A Gerência de Benefícios informa o cronograma para inclusão dos requerimentos de concessão,
prorrogação e manutenção de Benefícios para a folha de OUTUBRO/2022, com previsão de
crédito do pagamento em 31/10 (segunda-feira).

CLIQUE AQUI , consulte o documento e se programe!

Manual Normativo de Privacidade e Proteção de Dados 

No último dia 29 de agosto foi aprovado pela Diretoria Executiva do Postalis o Manual Normativo de
Privacidade e Proteção de Dados do Instituto, que se propõe a estabelecer boas práticas em relação
ao tratamento de dados pessoais no Postalis em cumprimento à Lei Geral de Proteção de Dados –
LGPD (Lei nº 13.709/18).

A redação e condução dos trabalhos referentes ao Manual foi realizada pelo DPO do Postalis, Filipe
Botelho, em conjunto com o Núcleo de Proteção de Dados – NPD do Instituto, que possui
composição multidisciplinar das Gerências Jurídica (GJU), de Controles Internos e Compliance (GCC)
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e de Tecnologia e Inovação (GTI).

Com a aprovação do Manual e seus anexos, a Diretoria pretende reforçar o programa de
Governança de Privacidade, em atenção ao previsto no artigo 50, §2º, da LGPD, demonstrando seu
comprometimento com a adoção de processos e políticas internas que assegurem boas práticas
relativas à proteção de dados pessoais, o estabelecimento de salvaguardas adequadas para a
avaliação sistemática de impactos e riscos à privacidade, bem como a criação de uma relação de
confiança com o titular dos dados por meio de uma atuação transparente em relação a como seus
dados são tratados no Postalis.

Fonte: Postalis, em 13.09.2022.
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