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GRURIBES

COMO PROVER UM CUIDADO CENTRADO
NO PACIENTE, E AO MESMO TEMPO,
MELHORAR PROCESSOS E RESULTADOS
OPERACIONAIS?

Mais de 50 Organizagoes de SalGde encontraram esta resposta ao
implementar a Acreditagao Internacional ACSA.

Com 20 anos de existéncia, a ACSA se consolidou como uma das
principais metodologias de Acreditagdo em Salde na Europa e é
representada no Brasil, desde 2018, pelo Grupo IBES.

A estrutura dos manuais da ACSA esta dividida em 5 blocos tematicos,
contemplando normas de 3 grupos de priorizagao, que direcionam as
acdes mais relevantes para se prover o Cuidado Centrado no Paciente
com Sustentabilidade do Negécio.

BLOCOS TEMATICOS DOS MANUAIS:

Organizagao
I da atividade Processos -
centrada na de suporte
A pessoa, pessoa e
centro do o . elhoria
Profissionais 2
Sistema de continua

Saude

0 atingimento dos percentuais minimos de cada Grupo de normas

permite a conquista das Certificagées: Avangada, Otima e Excelente.

A Acreditagao Internacional ACSA permite o reconhecimento de
diferentes tipos de Prestadores de Servigos de Satude: desde uma ilha
de exceléncia num hospital, como o servigo de anestesia ou uma ala
hospitalar, até a certificagdo de uma clinica, um servigo de apoio
diagnéstico, uma rede hospitalar e até mesmo um servigo de gestao.

NiVEIS DE ACREDITAGAO:

S 3

NIVEL AVANGADO NIVEL OTIMO NIVEL EXCELENTE

0 Grupo IBES acredita que a construgao da Cultura de Qualidade e
Seguranga ocorre por meio da Educacéao.

Por isso, esta disponibilizando gratuitamente os Manuais da ACSA para
vocé poder aprender e implementar as melhores praticas que tém
promovide o Cuidado Centrado no Paciente com resultados
sustentaveis.

Para conhecer e baixar os Manuais, clique no botédo abaixo!

BAIXAR MANUAIS ACSA!

@ grupoibes.com.br grupoibes/ @ o e



https://ibes.ac-page.com/manuais-acsa?utm_campaign=acsa&utm_id=acsa_manuais&utm_medium=email&utm_source=anahp
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