Legismap Roncarati
Seguro Auto: GT da Fenacor busca entender aumento de precos

O Grupo de trabalho inicialmente criado para tratar dos problemas enfrentados na assisténcia 24
horas, integrado por representantes da Fenacor e da FenSeg, estd ampliando sua atuacao para
buscar, em conjunto, solucdes referentes a outras questdes relevantes, como o aumento do preco
médio do seguro de automdveis em diversas regides do Pais e a terceirizacao, pelas seguradoras,
dos servicos de vistoria prévia e regulacao de sinistros.

Especificamente sobre o aumento dos precos do seguro, apds solicitacao dos representantes da
Fenacor no grupo de trabalho, a FenSeg apresentou as razdes que justificam tais reajustes.

A federacao lembrou que a variacao de precos atinge os mais diversos setores na economia
brasileira, incluindo o mercado de seguros. “A precificacdo do Seguro Auto é pautada em bases
técnicas atuariais, tendo como principio o mutualismo. Além disso, ela sofre forte interferéncia das
oscilacOes de valores dos bens segurados, dos custos de reparacao e dos valores de mao de obra
especializada, ou seja, de toda uma cadeia na qual o automével esta inserido”, informou a FenSeg.

A Federacdo acrescentou que, no Seguro Auto, como nos demais segmentos, a pratica da livre
concorréncia oferece ao cliente a liberdade de decidir o melhor preco de acordo com a sua
necessidade.

Mas, a despeito da precificacao ser livre, as seguradoras devem observar as normas da Susep,
além de respeitar o Cédigo de Defesa do Consumidor e, principalmente, das legislacbes e
regulamentacdes especificas do setor.

Nesse contexto, a FenSeg citou a Circular 639/21 da Susep, em vigor desde 09 de agosto do ano
passado, que dispbe sobre as regras e os critérios para operacao de seguros do grupo automével.
Essa publicacao flexibilizou a norma ao permitir a comercializacao de novos produtos, além da
manutencao e evolugao dos existentes.

De acordo com a FenSeg, outros fatores que também tém impactado na variacao do preco do
seguro auto sao os seguintes:

Reducdo de precos na pandemia - nesse periodo, a reducado de risco levou a queda no preco do
seguro. J4 com a volta a dindmica anterior, a tendéncia foi um retorno ao patamar de valores
cobrados antes.

Abastecimento de pecas - com a crise internacional, associada primeiramente a pandemia de
Covid-19 e, desde marco de 2022, a Guerra na Ucrania, tem faltado insumos para os fabricantes
produzirem as pecas de reposicao. Essa situacao causou aumento no preco das pecas, por causa da
falta de muitas delas, variacao que é repassada para o preco do seguro.

Aumento do roubo e do furto - veiculos estdao sendo roubados e furtados, com frequéncia
crescente, com o objetivo do desmanche para revenda de pecas, por canais irregulares.

indice de recuperacéo de veiculos - por se tornarem alvos dos desmanches para venda de pecas, a
recuperacao de automdéveis tem se revelado um desafio cada dia maior.

Outros fatores - assim como no roubo e furto, outras frequéncias (colisdo, assisténcia etc.) também
retornaram a indices iguais ou superiores a 2019 (pré-pandemia).

Por fim, a FenSeg enfatizou que todos esses fatores podem influenciar, de alguma forma, “no
aumento ou mesmo na reducgao dos precos do seguro auto praticados pelas seguradoras”.

Fonte: Fenacor, em 24.08.2022.
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