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Real Grandeza - INSS alerta sobre golpe que usa prova de vida para roubar dados

Um novo golpe está sendo aplicado aos segurados do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
Desta vez, os golpistas utilizam a modalidade Prova de Vida como meio para conseguirem
informações de dados pessoais dos beneficiários, a fim de solicitarem empréstimos e cartões,
abrirem empresas e, até mesmo, contas em instituições financeiras, se passando por servidores e,
através de e-mail, mensagem de celular ou telefonemas, solicitam dados pessoais dos segurados,
como foto de documentos e outras informações.

Utilizam como argumento para o fornecimento dos dados e a atualização o cadastro o “bloqueio do
pagamento do benefício”, caso não sejam fornecidos. Em algumas situações, links são enviados
para a realização de uma biometria facial.

O instituto alerta que, durante a aplicação do golpe, a pessoa que se passa pelo servidor pode ser
bastante convincente, a partir do momento em que apresenta informação pessoal do segurado
para que acredite no motivo de contato.

No entanto, o INSS também informa que o instituto não faz contato via telefone para a realização
da Prova de Vida, nem envia links para a realização de biometria facial.

Vale salientar que, o único canal digital usado pelo instituto para envio de documentos é o Meu
INSS (site gov.br/meuinss ou aplicativo). Além disso, o único número de SMS utilizado pelo INSS
para informar os cidadãos é 280-41.

O procedimento da Prova de Vida está suspenso desde fevereiro de 2022, não sendo mais exigida a
presença do aposentado ou pensionista ao banco. O INSS passou a utilizar o cruzamento de dados
de outras bases do governo para certificar-se que o segurado não faleceu.

Fonte: Real Grandeza, em 03.08.2022
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