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Como funciona o Parcelamento do Plano CELOS Saúde 

Você sabe como funciona o Parcelamento do Plano CELOS Saúde, ou seja, o que significa o
desconto “Parcela Plano Celos Saúde”?

O desconto “Parcela Plano Celos Saúde” refere-se a cobrança do parcelamento das
coparticipações na utilização do Plano CELOS Saúde. O objetivo desse parcelamento é não onerar
a folha de benefício dos participantes, possibilitando o parcelamento das coparticipações.

Para despesas médicas (consultas, exames e procedimentos médicos) e despesas odontológicas,
quando ultrapassarem a importância de R$ 200,00 o sistema automaticamente fará um
parcelamento desse débito em no máximo 6 vezes, com parcelas de R$ 200,00 ou mais,
dependendo o valor utilizado no mês. No caso de mais de um parcelamento, os valores serão
somados. Ex. Se você tiver dois parcelamentos de R$ 200,00, será descontado em seu
demonstrativo o valor de R$ 400,00.

Esse parcelamento poderá ser acessado no Autoatendimento do portal da CELOS no seguinte
menu: Celos Saúde > Parcelamento.

Este parcelamento refere-se a coparticipação na realização de consultas e exames especificados no
extrato do mês indicado no parcelamento, que também poderá ser acessado no autoatendimento
do portal da CELOS no seguinte menu:

Celos Saúde > Cobertura Médica > Extrato

Celos Saúde > Cobertura Odontológica > Extrato

Caso tenha dúvida sobre o parcelamento, faça contato por meio do 0800 048 4040
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Demonstrativos de benefício de julho estão disponíveis 

Os demonstrativos de benefício dos Aposentados e Pensionistas referentes ao mês de Julho/2022
já estão disponíveis no Autoatendimento no menu Previdenciário > Demonstrativo de Benefício.

O benefício será depositado quinta-feira (28/07) para correntistas do Banco do Brasil e na sexta-
feira (29/07) para correntistas dos demais bancos.

Caso você tenha algum item bloqueado no demonstrativo de benefício/pagamento, o saldo devedor
deverá ser pago por meio de boleto bancário até 05/08/2022.

Para acessar os boletos dos itens não descontados no seu demonstrativo de beneficio, acesse o
menu: Central de Boletos

Caso possua alguma dúvida entre em contato pelo Fale Conosco

Fonte: Celos, em 26.07.2022.
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