Legismap Roncarati
Quer trabalhar como atendente na Previ?

Que tal trabalhar na maior entidade de previdéncia complementar fechada do Brasil? Participe do
processo seletivo para atendente na Previ. Sera formado banco de talentos para a Geréncia de
Atendimento ao Associado (Gerat) com até 30 candidatos(as) mais bem colocados.

Como se inscrever

Interessou? Entao vocé tem do dia 19 até 25/7 para se candidatar na oportunidade especifica para
atendente da Previ disponivel no Vagas.com.

O processo seletivo sera dividido em trés etapas: avaliacao curricular, avaliacdo de conhecimentos
e avaliacdo técnico-comportamental.

E muito importante ler atentamente o Documento de Divulgacdo. Em caso de duvidas ou para obter
mais informacdes, € sé enviar um e-mail para comercial@personale.com.br

Requisitos obrigatérios do cargo

e Possuir no minimo ensino médio completo.
* Conhecimentos de Pacote Office (Word, Excel, Power Point).

Requisitos desejaveis do cargo

e Graduacao concluida ou em andamento preferencialmente em Administracao,
Comunicacao, Direito, Letras, Pedagogia, Psicologia e demais areas de Ciéncias Humanas.

e Experiéncia de pelo menos 1(um) ano em Central de Atendimento Ativo ou Receptivo,
preferencialmente no segmento de previdéncia, seguridade, bancario e demais areas afins
ao negécio Previ.

e Conhecimentos intermedidrios de informatica (pacote Office), Teams e Outlook.

e Cursos relacionados a atendimento ao cliente, inteligéncia emocional, comunicacado verbal e
escrita.

e Cursos voltados para a adrea de Previdéncia Oficial e Complementar.

e Residir préximo ao local de trabalho, ou seja, no municipio do Rio de Janeiro.

Remuneracao e Beneficios

O plano de cargos e salarios da Previ contempla a mudanca de nivel no mesmo cargo, em até sete
niveis, o que gera um incremento de 2,5% de remuneracdo a cada dois anos. Bem bom isso, né?

Os beneficios incluem assisténcia médica, assisténcia odontoldgica, auxilio refeicao, auxilio
supermercado e auxilio creche. A jornada de trabalho é de 6h20 por dia, com 20 minutos de
intervalo, de segunda a sexta-feira.

Ficou alguma duvida ou vocé quer saber mais sobre a oportunidade? Acesse o Documento de
Divulgacao.

Fonte: Previ, em 19.07.2022.
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