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O novo servico de informacdes sobre dbitos oferecido pela Conecta Solucdes Associativas ja conta
com mais de uma dezena de contratacdes pelas entidades fechadas (EFPC). Conforme noticiado
pelo Blog Abrapp em Foco, entidades como a CBS Previdéncia, Previcel e Fusan ja comecaram a
utilizar o Life Checking - leia mais. Novas contratacdes foram realizadas nas Ultimas semanas,
como por exemplo, da Fundacao ECOS e a VWPP - Volkswagen Previdéncia Privada - entre outras
(veja depoimentos ao final).

O produto da Conecta foi viabilizado a partir de um convénio com a Associacao Nacional dos
Registradores de Pessoas Naturais (Arpen), que foi firmado ao final do més de novembro do ano
passado. O convénio permite a Conecta acesso a base da CRC - Central de Informacdes de Registro
Civil das Pessoas Naturais, plataforma nacional instituida pelo CNJ e que interliga todos os Cartérios
de Registro Civil do Brasil.
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A partir de entdo, a Conecta desenvolveu uma aplicacao gue permite o acesso a uma interface para
0 ingresso e consulta dos dados e informacoes.

As informacdes sobre dbitos sao importantes para as entidades para mitigar o risco do pagamento
indevido de beneficios, explica Claudia Janesko, Superintendente Executiva da Conecta. O Life
Checking apresenta diversas vantagens em relagcao ao servico anterior oferecido pelo Sisobi -
Sistema de Informacdes sobre Obitos do INSS. O acesso ao Sisobi foi descontinuado em abril de
2020 e, apesar dos esforcos da Abrapp e do sistema, ainda nado foi possivel promover sua
retomada.

O servico da Conecta permite uma consulta realizada diretamente em fonte primaria de
informacdes. “Esta é uma das premissas fundamentais: o trabalho com dados primarios que
permite 100% de legitimidade, além da aderéncia a LGPD”, diz Cldudia. O Life Checking oferece
uma base monitorada diariamente com notificacdes tempestivas.

O grande diferencial é o monitoramento constante, muito mais dinamico que outros servicos. Assim
que a informacao entra na Central Nacional de Registro Civil, ocorre a atualizacao e notificacao do
6bito. Além disso, a informacdo chega junto com uma sintese cadastral, que traz dados adicionais
sobre os ébitos, onde foram registrados, em qual cartério e o nimero do registro.

O Life Checking conta com uma Infraestrutura compartilhada, que permite a acessibilidade para as
entidades de todos os portes, inclusive as menores, em termos de seguranca e criptografia de
dados. O convénio firmado permite o acesso a totalidade do territério nacional, mitigando o risco de
homonimos, pois a atualizacdo ocorre com o nimero do CPF.

A maior escala do servico para todas as entidades é possivel gracas a infraestrutura tecnoldgica
desenvolvida pela Conecta, que atuou com sua missao de catalisadora de informacdes para
oferecer condicdes diferenciadas de acesso e de custo para as associadas da Abrapp.

Confira os depoimentos abaixo:
Roberto de Sa Damaso, Diretor-Presidente da Fundacao ECOS

A realizacao de prova de vida sempre exigia o trabalho de quatro ou cinco funcionarios, que
ficavam ligando para as familias. Era um desperdicio de tempo. Como temos um plano maduro,
com cerca de 90% de assistidos, o risco de ébito ndo informado é um tema chave. Por isso,
contratamos o Life Checking, que tem se mostrado um sistema muito amigavel, interativo e
simples. O sistema facilitou o trabalho de implementacdo das consultas.

Logo que comecamos a rodar o novo servico, ja verificamos um 6ébito que nao havia sido notificado.
Era de uma pensionista, que foi casada com um ex-funcionario do Banco Econémico. Ele era
aposentado e acabou falecendo ha algum tempo. Os dois eram estrangeiros e viviam hd muitos
anos no Brasil. Mas nao tinham outros familiares aqui. Por isso, nao tinha ninguém para notificar o
ébito.

Ja tinhamos lancado o beneficio na folha de pagamentos e rodamos o sistema do Life Checking.
Conseguimos suspender o pagamento, sem nenhum prejuizo. Logo de partida percebemos que a
relacao custo beneficio do servico é muito boa. Tenho falado que tivemos o payback mais rapido
que ja vi em minha trajetéria profissional. Caso tivéssemos realizado o pagamento, para reavé-lo
seria muito dificil. Terfamos de entrar na Justica. E um caminho longo e demorado, cuja eficiéncia
muitas vezes nem vale a pena.

Luiz Brasizza, Diretor de Investimentos da VWPP
A verificacao de vida sempre esteve na pauta das atividades principais da entidade. Contamos

atualmente com cerca de 3 mil assistidos em um universo de 20 mil participantes. Antes do Life
Checking, solicitdvamos aos participantes para realizarem a prova de vida. Era um procedimento
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complexo e burocratico que envolvia os cartérios. Os participantes entravam em contato conosco
sempre com muitas duvidas. Tinhamos de direcionar um esforco muito grande para os
atendimentos. Agora com o novo servico, contaremos com os funcionarios mais disponiveis para
outras atividades e para outros processos. Pretendemos direcionar o pessoal para atividades do
programa educacional.

Uma das vantagens do Life Checking, é que podemos consultar informacoes, além dos
participantes e assistidos, também dos cénjuges. Estas informac¢des sao importantes, porque em
caso de 6bito do cénjuge, ocorre impacto na reserva matemética do plano. Ou seja, ocorre a
melhoria do cdlculo atuarial de nossos planos. Ainda vamos comecar a rodar o novo servi¢co, mas
acredito que haverd um ganho de agilidade e reducédo do nimero de telefonemas com duvidas dos
participantes.

Fonte: Abrapp em Foco, em 14.07.2022.
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