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Anahp lança publicação para estimular a qualidade hospitalar

Segundo a associação, a promoção estruturada da qualidade é condição para o sistema
ser sustentável diante dos novos desafios na saúde

A Associação Nacional de Hospitais Privados – Anahp lançou nesta terça-feira (28) a
publicação Desafios de Qualidade em Saúde no Brasil, que relaciona as transformações do
setor de saúde ao debate sobre entrega de qualidade para o atendimento da população. Dentre os
temas abordados no material estão: a importância da acreditação, indicadores de qualidade
hospitalar, o engajamento dos players do setor e o interesse do paciente em buscar por
informações sobre as instituições de saúde que frequentam.

De acordo com o diretor-executivo da Anahp, Antônio Britto, o objetivo da publicação é traçar um
panorama do atual cenário em que a qualidade hospitalar está inserida, as relações com o
paciente, operadoras de planos de saúde, empresas contratantes e as acreditadoras que atuam no
Brasil. “Hoje, a disponibilidade de dados que demonstram a qualidade dos serviços de saúde são
raros. Outro dado que reflete esse cenário é que apenas 7% dos hospitais brasileiros possuem
algum tipo de acreditação”, disse o executivo.

Nesse sentido, continua, “a acreditação é uma ferramenta que pode orientar a busca por qualidade
de maneira consistente e uniforme, inclusive com soluções que permitam a integração mais
produtiva entre os segmentos público e privado”. Além disso, ajuda a minimizar um dos principais
obstáculos para a qualidade nos sistemas de saúde, que é a dificuldade para evoluir de forma
homogênea e sustentável.

Outro tópico destacado na publicação é a forma como o setor dialoga com a população sobre
qualidade em saúde. “Em pesquisa encomendada pela Anahp, observamos que parte das pessoas
relacionam a estrutura física do hospital com qualidade, somente a minoria cita o conhecimento
sobre indicadores de qualidade. E isso é responsabilidade do setor, de trabalhar nessa educação”,
finaliza Britto.

O material Desafios de Qualidade em Saúde no Brasil tem o intuito de estimular uma cultura de
informações transparentes, objetivas e relevantes para que a sociedade tenha em mãos os
elementos fundamentais para medir a qualidade das instituições de saúde, sendo um ponto de
início para a jornada pela busca da assistência qualificada e sustentável.

Para baixar a publicação Desafios de Qualidade em Saúde no Brasil, acesse: 
https://bit.ly/Anahp_manual-desafios-qualidade-saude

Fonte: Anahp, em 28.06.2022
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