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Para especialistas, cliente digital está obrigando o sistema de saúde a sair da ‘era analógica’

Por Daniel Suzumura

Pacientes mais afeitos à tecnologia exigem atendimento com mais rapidez e
comodidade, afirma Guilherme Hummel, coordenador científico da Hospitalar Hub

A transformação digital no setor de saúde só ganhou impulso graças à adesão do consumidor que,
em poucos anos, se acostumou com as vantagens oferecidas pelos recursos tecnológicos dos
serviços bancários, transportes e alimentação. Na pandemia, a telemedicina e os aparelhos
vestíveis para autocuidado tiveram boa receptividade pelos brasileiros, que agora exigem serviços
de saúde mais céleres, transparentes e com mais comodidade. A análise de Guilherme Hummel,
coordenador científico da Hospitalar Hub, é compartilhada por alguns grandes especialistas do
setor como Marcos Roberto Loreto, diretor médico da Omint; Daniel Greca, Business Unit Director
Population Health Management Hospital Sírio-Libanês, e José Augusto Ferreira, diretor de atenção
da Unimed.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Jornal Dia Dia, em 22.06.2022
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