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ANS participa da II Maratona de Defesa dos Direitos dos Usuários de Serviços

Ação idealizada pela Ouvidoria-Geral da União vai destacar serviços da Administração
Pública

A  Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) confirmou presença na segunda edição da
Maratona de Defesa dos Direitos dos Usuários de Serviços Públicos, ação promovida pela Rede
Nacional de Ouvidorias.

Durante todo o mês de junho, as redes sociais da ANS irão difundir informações sobre as atividades
e serviços da Agência, levando informação de utilidade pública a toda a sociedade. Ao final da
maratona, as três ouvidorias que conseguirem os maiores números de visualizações ganharão
troféus de engajamento cidadão.

“A ação foi idealizada pela Ouvidoria-Geral da União em comemoração aos 5 anos da Lei 13.460,
que estipula a defesa de direitos dos usuários de serviços de toda a Administração Pública. Para a
ANS é mais uma oportunidade relevante de disseminar informações sobre o setor de planos de
saúde aos cidadãos”, ressalta o Ouvidor da ANS, João Paulo Araújo.

Então, se você ainda não segue nossas redes sociais, aproveite e se inscreva agora para ficar por
dentro dos serviços disponíveis e muitas outras informações que compartilhamos em nossos perfis!

Fonte: ANS, em 01.06.2022.
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