Legismap Roncarati
Nove Nucleos da ANS disponibilizam agendamento online de atendimento presencial

Para a marcacao de horario, usuario devera acessar, no portal da ANS, o link do local
onde deseja ser atendido

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) passou a disponibilizar nessa semana uma
ferramenta para agendamento online para atendimento presencial. Os beneficiarios de planos de
salde podem marcar dia e hordrio para tirar duvidas ou registrar reclamacao nos Nucleos da
Agéncia localizados nas seguintes cidades: Porto Alegre, Ribeirdo Preto, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Brasilia, Campo Grande, Recife, Fortaleza e Belém.

Para fazer o agendamento o usudrio devera acessar o link correspondente ao local onde deseja ser
atendido, selecionando o dia e o hordrio.

Belém/PA

Belo Horizonte/MG

Brasilia/DF
Cuiaba/MT
Fortaleza/CE

Porto Alegre/RS

Recife/PE

Ribeirao Preto/SP

Rio de Janeiro/R]

Vale informar que os nucleos localizados nas cidades de S3o Paulo, Salvador e Curitiba estao
temporariamente sem atendimento presencial, por questdes operacionais.

Fonte: ANS, em 01.07.2022
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http://outlook.office365.com/owa/calendar/NcleodaANSBelmPA@ans.gov.br/bookings/
http://outlook.office365.com/owa/calendar/NcleodaANSBeloHorizonteMG@ans.gov.br/bookings/
http://outlook.office365.com/owa/calendar/NcleodaANSBrasliaDF@ans.gov.br/bookings/
http://outlook.office365.com/owa/calendar/NcleodaANSCuiabMT@ans.gov.br/bookings/
http://outlook.office365.com/owa/calendar/NcleodaANSFortalezaCE@ans.gov.br/bookings/
http://outlook.office365.com/owa/calendar/NcleodaANSPortoAlegreRS@ans.gov.br/bookings/
http://outlook.office365.com/owa/calendar/NcleodaANSRecifePE@ans.gov.br/bookings/
http://outlook.office365.com/owa/calendar/NcleodaANSRibeiroPretoSP@ans.gov.br/bookings/
http://outlook.office365.com/owa/calendar/NcleodaANSRiodeJaneiroRJ@ans.gov.br/bookings/
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