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Desde sua criacao, ANS ja atendeu 6855 pedidos de informacao
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Esta semana, em 16/5, a Lei de Acesso a Informacdo completou 10 anos de sua entrada em vigor.
Promulgada em 18 de novembro de 2011, a LAI, como ficou mais conhecida, é resultado de um
esforco da Administracao Publica de trazer mais transparéncia ao Governo e de disponibilizar a
gualquer pessoa as informagdes de carater publico.

Desde sua criacao, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) ja atendeu 6.855 pedidos de
informacado, com um tempo médio de resposta de 11,98 dias. O prazo méximo de resposta
estipulado pela lei é de 20 dias, podendo ser prorrogado por mais 10, e ANS jamais ultrapassou
esse tempo. Além disso, mais de 90% das respostas enviadas foram suficientes, ou seja, ndo foi
necessaria a abertura de recursos em face das respostas recebidas.

Transparéncia ativa e passiva

A LAI prevé duas formas de viabilizar o acesso a informacao: a transparéncia ativa e a
transparéncia passiva.

A transparéncia ativa ocorre quando o préprio érgao empreende esforcos para divulgar os dados e
informacdes de que dispde.

Dessa forma, os relatérios, publicacdes, notas técnicas, painéis de dados dinamicos, conjuntos de
dados, orientacdes, tutoriais, legislacdo, enfim, tudo que hoje estd disponivel no portal da ANS tem
sido uma importante ferramenta de promocado da transparéncia ativa e acesso a informacao.

Do mesmo modo, todos os conjuntos de dados que a ANS disponibiliza no Portal Brasileiro de Dados
Abertos também sdo instrumentos de transparéncia ativa. Hoje, existem 56 conjuntos de dados
disponiveis para toda a sociedade sobre os mais diferentes temas: beneficiarios, operadoras,
planos de salde, demandas NIP, multas, o préprio glossario da Saude Suplementar. Sdo dados

1/2



Legismap Roncarati
ANS - Lei de Acesso a Informacgéo completa 10 anos

fundamentais para quem deseja conhecer o mercado de planos privados de salde.

Segundo o diretor-presidente da ANS, Paulo Rebello, cada servidor ou colaborador atua para que os
dados e informacdes e suas formas de acesso sejam Uteis, claros, compreensiveis e amigaveis.

“E fundamental que a sociedade tenha acesso a informacdes que esclarecam o funcionamento do
setor e embasem decisdes dos consumidores. A ANS tem avancado cada vez mais na
disponibilizacdo de dados e na disseminacao de conhecimento, colaborando para o exercicio da
democracia e da cidadania”, afirma Rebello.

Fonte: ANS, em 17.05.2022.
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