Legismap Roncarati
Telemedicina ja é realidade. Agora, o desafio € melhorar continuamente a experiéncia do paciente

Por Tiago Delgado

Nao faz muito tempo que a discussao sobre telemedicina e o uso de solugcdes digitais em consultas
recebia forte resisténcia em todo o setor de salde. Havia uma preocupacao latente sobre a
capacidade de realizar bons diagndsticos sem o contato fisico entre médico e paciente. Até que
veio a pandemia de covid-19 a partir de marco de 2020 - e o atendimento remoto passou a ser a
Unica alternativa vidvel para manter as consultas em um cendario em que a aglomeracao e o
contato social precisavam ser reduzidos.

Hoje, apds dois anos de intensa transformacao digital, debater sobre a telemedicina perdeu o
sentido. A consulta remota ja é uma realidade para grande parte da populacdo brasileira, e o setor
soube se estruturar do ponto de vista de equipamentos e regras diante da urgéncia imposta pelo
coronavirus. A ponto de outro tépico assumir o protagonismo entre autoridades e profissionais:
melhorar a experiéncia do paciente nas consultas, sejam elas digitais ou nao.

Leia aqui na integra.

Fonte: Saude Business, em 09.05.2022
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