
Legismap Roncarati
Informe CNES, de 27.04.2022

Assunto: PERFIL: CORREÇÃO ERRO E-MAIL COMPLEMENTAR INVÁLIDO

Prezados Gestores,

Informamos que o erro que apresentava a mensagem "E-mail complementar inválido" ao tentar
recuperar a senha da Área Restrita do CNESAdm está sanado.
Deste modo, orientamos aos usuários que solicitaram a recuperação de senha através da
funcionalidade "Esqueceu sua senha?" e tenha recebido o e-mail com link, devem verificar se o link
recebido inicialmente está funcionando
Caso não funcione, realizar uma nova requisição no “Esqueceu Senha” para receber um novo link
no e-mail cadastrado.
A troca da senha é realizada clicando em Meu Perfil, localizado no canto superior à direita.

Att,

Equipe do Núcleo de Cadastro de Estabelecimentos de Saúde (NCES/CGSI/DRAC/SAES/MS)

CNES
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