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90% das seguradoras acham que a automação é a chave para a pressão regulatória
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Pesquisa da consultoria WTW, junto a 61 seguradoras de 17 países, divulgada pelo site 
Reinsurance News, identificou que 90% delas considera que os softwares de automação são a
chave para resolver as pressões regulatórias, além de contribuir para mitigar problemas de gestão,
escassez de recursos humanos qualificados e melhoria da governança e da auditabilidade.  

A esse respeito, o Presidente da CNseg, Marcio Coriolano, disse que “a utilização de ferramentas de
RPA (Robótica e Automação de Processos), principalmente relacionadas a tecnologias de machine
learning e inteligência artificial são hoje mandatórias para avançar na resposta à regulação do
Governo, cada vez mais apertada. E fazem parte também de uma jornada fundamental para
aumento da produtividade e eficiência das empresas. Particularmente no setor de seguros, o mais
regulado, facilita a identificação de novos padrões de riscos, aprimorando toda a cadeia das
operações dos seguros”. 

Sobre a GFIA 

A Federação Global de Associações de Seguros (GFIA, na sigla em inglês) é uma associação sem
fins lucrativos criada para representar as associações de seguros nacionais e regionais que
atendam aos interesses gerais das empresas de seguro de Vida, Saúde, Seguros Gerais e
Resseguro. A instituição tem como objetivo fazer representações aos governos nacionais,
reguladores internacionais e outros em nome do mercado segurador mundial. Com 40 instituições
associadas, entre elas a CNseg, a GFIA representa cerca de 87% do total de produção de prêmio de
seguros no mundo. 

Semanalmente, a GFIA distribui aos seus membros um Boletim com um compilado de consultas,
publicações e notícias com o objetivo de contribuir para um diálogo internacional sobre questões de
interesse comum do mercado segurador. 

Para mais informações sobre a GFIA, acesse seu site institucional: www.gfiainsurance.org/en 

Consultas e Publicações Recentes 

No dia 4 de março, Willis Towers Watson (WTW) publicou um artigo sobre o conflito Rússia-Ucrânia
e o que isso significa para as instituições financeiras (Clique aqui)... 

No dia Em 4 de março, a Força-Tarefa de Ação Financeira publicou os resultados da última reunião
do plenário (Clique aqui)... 

No dia 7 de março, a WTW publicou um relatório de pesquisa sobre os preços dos seguros
comerciais nos EUA (Clique aqui)... 

No dia 7 de março, o Fundo Monetário Internacional publicou um relatório sobre a Região
Administrativa China-Hong Kong (Clique aqui)... 

No dia 21 de março, a Organização Internacional das Comissões de Valores publicou uma consulta
sobre tendências dos investidores e implicações de conduta relacionadas (Clique aqui)... 

No dia 21 de março, a International Financial Reporting Foundation publicou o programa da sua
Conferência Anual que acontecerá de 23 a 24 de junho de 2022 (Clique aqui)... 

No dia 21 de março, o Financial Stability Board publicou um relatório sobre FinTech e estrutura de
mercado no Pandemia de COVID-19 (Clique aqui)... 

No dia 21 de março, a Organização para Cooperação e Desenvolvimento Econômico publicou o
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quarto relatório de revisão por pares sobre o padrão mínimo da Ação 6 BEPS sobre compras de
tratados (Clique aqui)... 

Recortes de Imprensa 

GFIA nos jornais 

GFIA comenta o projeto de recomendação da OCDE sobre princípios de alto nível para a proteção
dos consumidores financeiros (1asig.ro) A Federação Global de Associações de Seguros (GFIA)
apela á Organização para a Cooperação e Desenvolvimento Econômico (OCDE)... 

Tecnologia 

90% das seguradoras acham que a automação é a chave para a pressão regulatória: WTW
 (Reinsurance News) 90% das seguradoras pesquisadas pela WTW disseram que a automação é a
chave para resolver as pressões colocadas sobre elas pelos reguladores… 

Ciberataques russos podem testar linguagem de exclusão de guerra de seguradoras: Fitch Ratings
 (Reinsurance News) O risco de ataques cibernéticos aumentou após a invasão da Rússia a Ucrânia
e pode testar a eficácia da linguagem de “exclusão de guerra” e “exclusão de atos hostis” nas
políticas, diz Fitch Ratings... 

Montadoras compartilhando dados? Seu carro conectado conhece você (Claims Journal) Empresas
na Europa e além estão competindo pelo controle das joias da coroa da era dos carros conectados:
os dados do seu veículo… 

Outros 

Análise: Confusão, mas não pânico, reina nas finanças globais na esteira da Rússia (Reuters) As
sanções dos aliados ocidentais contra a Rússia começaram a repercutir na forma de grandes
perdas potenciais para seus próprios bancos, empresas e investidores, muitas vezes de maneiras
inesperadas. No passado, esses incêndios foram precursores de crises financeiras… 

Quando as apólices de seguro não estão em sintonia: a triste canção das exceções de
instrumentalidade (Reuters) Joe bebe um pouco demais em uma festa muito divertida. Ele perde os
óculos, mas decide ir para casa mesmo assim. A estrada está embaçada - é o álcool ou seus óculos
perdidos? 

Resseguradoras europeias desfrutam de resultados melhores de P&C à medida que o COVID recua
 (Reinsurance News) Analistas da Moody's destacaram melhores propriedades gerais e acidentes
(P&C) resultados entre as quatro maiores resseguradoras europeias, que dizem ser principalmente
uma função de perdas de COVID-19 significativamente menores do que em 2020... 

Fonte: CNseg, em 01.04.2022
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