
Legismap Roncarati
Glosas médicas: o que pode estar errado com os processos internos?

Para reduzir os índices de glosas é preciso tomar medidas que envolvem triagem
minuciosa nas operações da empresa de Saúde e modernização nos sistemas de gestão

As glosas são capazes de atingir negativamente a saúde financeira de hospitais, clínicas e
laboratórios. Elas podem ser definidas como o não pagamento, por parte das operadoras, de
inúmeros procedimentos, como atendimentos, internações e exames, entre outros, realizados pelas
prestadoras de serviços de saúde.

Além dos prejuízos financeiros, representando, inclusive, um risco de falência da empresa, as
glosas médicas geram trabalho duplo e perda de tempo para os setores administrativo e financeiro,
que precisam justificar e corrigir os itens glosados e ainda ter de esperar, em média, 60 dias para
receber o que ainda não foi pago.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Saúde Business, em 22.03.2022
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