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Capacitar e desenvolver o colaborador € prioridade para a ANPD!

Autoridade abre oportunidades de capacitacao para seus colaboradores

Capacitagdo de servidores
da ANPD
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Para que um érgao publico como a ANPD possa ter um corpo funcional qualificado e produtivo, uma
das necessidades é a capacitacao de seus servidores e colaboradores.

Investir em capacitacao e qualidade de vida dos servidores, além de uma necessidade, é uma
prioridade para a ANPD que, desde 2021, vém angariando esforcos para robustecer seu corpo
funcional.

Os cursos e os temas sao escolhidos pelo préprio colaborador e pela sua chefia imediata. E eles
devem justificar adequadamente os critérios especificos de cada curso, de modo a demonstrar a
necessidade da qualificacao e de sua relacao com as atividades exercidas.

A partir de 2022, teremos capacitagao e desenvolvimento de servidores em diversas areas.
Dentre os cursos que serao oferecidos aos colaboradores da Autoridade, tém-se, por exemplo:

Curso de mapeamento de processos de trabalho da Administracao Publica com a
notacao BPM e Aplicacao no software BIZAGI: Voltado para alavancar as competéncias de
coordenacao de atividades de organizacao e modernizacao administrativa. O mapeamento de
processos é essencial para a ANPD, neste momento de construcao do érgdo, tornando-se primordial
quando considerados os beneficios que essa gestdo proporciona;

Curso de aprimoramento da lingua inglesa com foco em relacées internacionais: O foco
do curso é auxiliar o monitoramento de informacdes em lingua inglesa pertinentes a
implementacao das competéncias legais da LGPD relativas a transferéncias internacionais de dados
pessoais;

Curso avancado em Comunicacao Publica: Voltado para a boa comunicacdo publica com a
sociedade. O curso tem como objetivo abordar formas de transformar a linguagem no setor publico
em algo de facil acesso, facil compreenséao e relevancia. Trata-se de aprendizagem coletiva,
pautada em experiéncias vividas por servidores publicos enriquecidas pela diversidade de
perspectivas e visdes de mundo;
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Curso especifico para os servidores da Autoridade Nacional de Protecao de Dados sobre
o Tratamento de Incidentes de Seguranca: O foco é capacitar os servidores para pensarem de
forma preventiva e saberem realizar o tratamento de incidentes de seguranca quando nao for
possivel evita-los. As atividades praticas que envolvem o curso refletem a realidade do analista de
seguranca ao lidar com incidentes de seguranca e investigacdes forenses, tornando-os profissionais
mais valorizados nas corporacdes.

Capacitacao para aprimoramento do conhecimento em protecao de dados pessoais e
privacidade: O objetivo é apresentar a protecao de dados pessoais como uma janela de
oportunidades para as organizacdes melhorarem suas atividades, além de evidenciar a conjuntura
brasileira que aprovou a LGPD e como isso impacta o campo de protecdo de dados no pais.

Na ANPD, a necessidade do conhecimento é reforcada pela atuacdo enquanto Autoridade no tema
de privacidade e protecao de dados pessoais e pelas recorrentes demandas de respostas aos
usudrios de servicos, nos quais o dominio do assunto é preponderante.

Capacitar os servidores é, além de qualifica-los, também um meio para que os servidores da ANPD
possam oferecer exceléncia nao sé nos processos externos do servico publico prestado, mas
também, nos processos internos da Autoridade.

A qualificacao de servidores e colaboradores é igualmente importante para o aumento do
desempenho no servico, melhoria na produtividade, desenvolvimento de competéncias e
habilidades. Tudo isso contribui para a qualidade de vida no trabalho e para o crescimento
profissional e pessoal dos colaboradores.

A ANPD é um drgao que prima pela exceléncia e qualidade de seus servicos e, por isso,
priorizamos nossos servidores!

Fonte: ANPD, em 17.03.2022.
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