Legismap Roncarati
Novo canal para atendimento em breve

O Serpros terd um novo canal de atendimento telefénico. Em busca de melhorias para o nosso
relacionamento com vocés, a nossa equipe identificou um novo servico, que ja esta em fase de

contratacdo e ird aumentar a capacidade do nosso atendimento, evitando interrupcdes nos servicos
0800, como tem ocorrido nos ultimos dias.

Outra novidade que esta a caminho é um canal ja bem conhecido por todos nés. Acompanhem os
nossos informativos para saber quando lancaremos o nosso Whatsapp.

O Serpros esta onde vocé estd!

Fonte: Serpros, em 16.03.2022.
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