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Recadastramento Serpros 2022: acompanhe os informes e fique atento ao período 

O Recadastramento de todos os participantes e assistidos vai começar neste mês e é preciso
atenção às orientações que nós, da Equipe Serpros, enviaremos por meio dos nossos canais
oficiais. Acompanhe os próximos informativos!

Se você nunca acessou a Área Restrita, regularizar este acesso será um passo fundamental para a
atualização dos seus dados. Lembre-se de que a Área Restrita é um ambiente desenvolvido
exclusivamente para participantes e assistidos, pensando nas suas necessidades. Nela você
encontra várias informações sobre o seu Plano de Benefícios.

Para acessar esta área é necessário cadastrar uma senha, e ela será a mesma para fazer o
Recadastramento.

Verifique no site www.serpros.com.br se possui login e senha. Para orientar o passo a passo, assista
nosso tutorial no Youtube: Como acessar a Área Restrita 

Você na transformação digital da sua entidade!

Em entrevista, diretor do Serpros tira dúvidas a respeito da taxa de administração dos
planos 

O Diretor de Seguridade e de Administração do Serpros, Fernando Bento, concedeu uma entrevista
para o Boletim da Aspas (Associação dos Participantes e Assistidos do Serpros) a respeito da
Alteração da cobrança da administração dos planos para 2022, conforme divulgação feita no site do
Serpros em 31/1/2022
(https://serpros.com.br/2022/01/31/alteracao-da-cobranca-da-administracao-dos-planos-para-2022/
).

Nela, o Diretor explica como foi planejada essa mudança, as vantagens para os participantes e
patrocinadores dos planos e se isso interfere nos planos instituídos.

Leia a entrevista na íntegra no site da Aspas:

Diretor de Seguridade: “Ao deixarmos de deduzir a taxa de carregamento das contribuições
regulares, maior será a capacidade na formação de reservas matemáticas necessárias ao
pagamento dos benefícios futuros”

Leia no Portal Conhecer: Conheça as características das compras conscientes e como
elas mudam sua rotina 

Uma pesquisa realizada pela Nielsen, empresa global de informação e dados digitais, comparou o
consumo do mundo pré pandemia com a situação atual e colheu informações muito interessantes
para a análise do consumo consciente.

Leia mais no Portal Conhecer: https://conhecer.serpros.com.br/artigo/conheca-as-caracteristicas-
das-compras-conscientes-e-como-elas-mudam-sua-rotina

Já segue o Serpros nas redes sociais? 

O Serpros está presente nas redes sociais. Já conhece os nossos perfis? Confira aqui embaixo e
aproveite para seguir e ativar o sininho para acompanhar em primeira mão as novidades!

Facebook: /serprosfundomultipatrocinado
LinkedIn/serpros-fundo-multipatrocinado
Youtube: /serpros-fundo-multipatrocinado
Instagram: /serprosmultipatrocinado
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Saiba mais sobre a Gestão de Riscos no Serpros 

No dia 3/2/2022, o Serpros deu início ao 3° Ciclo de Avaliação de Riscos e Controles Internos com a
realização de treinamento sobre o tema para gestores e pontos focais das áreas, onde foram
demonstradas as etapas a serem executadas no decorrer do ano de 2022, bem como ratificada a
importância das ações conjuntas para gerenciamento dos riscos corporativos e implantação
contínua de controles para a blindagem da entidade contra eventos negativos que possam
impactar o atingimento da missão institucional e dos objetivos organizacionais traçados pela Alta
Administração.

Os ciclos de gerenciamento de riscos do Serpros são atividades conduzidas pela 2ª Linha (Setor de
Riscos, Controles Internos e Compliance) junto às unidades administrativas da 1ª Linha
(proprietárias dos riscos), visando fornecer o apoio necessário para o cumprimento de suas
responsabilidades de identificação, avaliação e tratamento dos riscos associados aos processos de
negócios sob sua gestão.

O resultado do trabalho possibilita uma avaliação da eficiência dos controles e do gerenciamento
dos riscos, buscando melhorar o desempenho por meio da revisão de processos, elaboração de
planos de ação e criação de mecanismos para tratamento dos riscos. Com isso, também se
dissemina a cultura de gestão de riscos, controles e compliance (conformidade) junto aos gestores
e pontos focais que participam das avaliações periódicas.

De forma geral, a gestão de riscos busca manter a entidade preparada para assimilar as
oportunidades de melhoria que são continuamente sugeridas pela 2ª Linha, implantando controles
efetivos a fim de minimizar possíveis situações adversas e preservar o Serpros para que se
mantenha firme na missão de administrar planos e garantir o pagamento dos benefícios
previdenciários com efetividade e transparência, proporcionando segurança com sustentabilidade a
seus participantes, assistidos e beneficiários.

Setor de Riscos, Controles Internos e Compliance – Gegoc/SRCC

Fonte: Serpros, em 11.02.2022.
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