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Conecta: Sistema de consulta online de informações sobre óbitos está em fase final de preparação

Por Alexandre Sammogini

A Conecta Soluções Associativas está na fase final de preparação de um serviço de consulta de
informações online sobre óbitos. Denominado Conecta Life Checking, o sistema está sendo
viabilizado a partir de uma parceria com a Associação Nacional dos Registradores de Pessoas
Naturais (Arpen), que foi firmada no mês de dezembro do ano passado. Com previsão de
disponibilização para o mercado no final do mês de fevereiro, o serviço está em fase de
desenvolvimento da aplicação que permitirá o acesso a uma interface para o ingresso e consulta
dos dados e informações.
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“Um dos diferenciais importantes do novo serviço é que as informações serão geradas a partir de
uma fonte primária, que são os próprios cartórios. Através de nosso convênio com a Arpen, teremos
acesso aos dados diretamente de uma central de registros de todos os cartórios do país”, explica
Cláudia Janesko, Superintendente Executiva da Conecta Soluções Associativas. Esse diferencial é
importante porque algumas soluções oferecidas no mercado disponibilizam dados triangulados que,
entre outras desvantagens, podem apresentar problemas de conformidade com a Lei Geral de
Proteção de Dados – LGPD.

Outra vantagem do nosso serviço da Conecta, em comparação com o antigo Sisobi – Sistema de
Informações sobre Òbitos – do Dataprev é a tempestividade e a rapidez à atualização de novos
óbitos. No sistema do Sisobi era necessário subir a base completa de dados da entidade a cada vez
que ela queria uma consulta atualizada. Ou seja, havia uma lacuna entre o momento de uma
consulta e outra.

“Agora, a entidade subirá a base de dados uma única vez. A base passará por um tratamento
chamado de sanitização e a partir daí, todo novo óbito será notificado assim que a informação for
registrada. A informação fica muito mais tempestiva com um grau de confiança muito maior”, diz
Cláudia. Ela acrescenta que o sistema traz modernidade, facilidade de uso, escalabilidade para todo
o sistema, e o mais importante, segurança para o tráfego de dados pessoais.

Cabe lembrar que o acesso aos dados do antigo Sisobi foi descontinuado. A Abrapp realizou uma
série de ações para retomar o convênio com o INSS e a Dataprev para reativação do Sisobi –
Sistema de Controle de Óbitos, inclusive com aprovação de uma legislação específica (Lei
14.131/2021) – leia mais. Devido à demora em operacionalizar o Sisobi, a Conecta não ficou parada
e foi atrás de uma solução de mercado. Através da Arpen foram negociadas condições para o
convênio que chegaram a um termo adequado para que a Conecta ofereça um serviço para
atender as necessidades das entidades.

As informações sobre óbitos são importantes para diversas entidades fechadas (EFPC) para evitar o
pagamento indevido de benefícios e a ocorrência de demandas judiciais para reaver os valores
pagos. Mais de 60 EFPC utilizavam os serviços do Sisobi quando foram descontinuados em abril de
2020.

Reunião com associadas – A Conecta realizou uma reunião no último dia 15 de dezembro com as
associadas que já utilizavam o Sisobi. Durante o encontro, foram explicadas as bases e o
funcionamento da nova solução. Também foram recolhidas informações e sugestões para o melhor
desenvolvimento do novo serviço.

A aplicação do Conecta Life Checking, que está em fase final de desenvolvimento, levou em contas
dois pilares fundamentais: a facilidade para sua utilização e a arquitetura que privilegie a
segurança da informação em alinhamento com a LGPD.

Outra preocupação colocada durante a reunião, e que está sendo incorporada ao novo sistema, é a
possibilidade de utilização de um arquivo com formato similar ao que era utilizado no Sisobi. A
Superintendente Executiva da Conecta explica que não será abolido o formato do arquivo utilizado
no Sisobi. Ela mostra que além desse formato, haverá possibilidade de subir a base de dados em
outros formatos.

Mais informações:

E-mail: conectasa@conectasa.com.br

Tel: (11) 23442590 / 2591

Fonte: Abrapp em Foco, em 01.02.2022.
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