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Informe CNES, de 18.01.2022

Assunto: BOTÃO OBTER CNS

Prezados gestores.

Informamos que a função “Obter CNS” na base local resgata o CNS definitivo diretamente da base
do Cartão Nacional de Saúde (CNS), entretanto, identificamos falha na atualização dessa
informação na Base Nacional.

Esclarecemos que estamos trabalhando no sentido de igualar as informações entre Base Local e
Portal CNES, assim como, nos arquivos de captação e processamento, ação que será informada
neste canal de comunicação.

É importante esclarecer que, para fins de captação e processamento nos sistemas de informação à
saúde, o número de CNS que deve ser informado nos sistemas de captação é o existente para o
profissional no Portal CNES (http://cnes.datasus.gov.br), uma vez que é o CNS que consta nos
arquivos TXT Definitivo e Arquivos XML.

Att.
Equipe NCES

Fonte: CNES
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