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2021: Um bom ano para a CELOS 

Com o lançamento de novos programas, o desenvolvimento de ferramentas inovadoras, avanços
em processos, além de bons números na área financeira, a CELOS fechará 2021 com resultados
positivos em diversos setores, superando os desafios da pandemia. E a presidente da CELOS,
Vanessa Evangelista Rothermel, destaca várias conquistas da fundação, em meio a um cenário
político e fiscal conturbado, a começar pela rentabilidade, com números acima do mercado.

“Passamos por um grande processo de reestruturação da carteira de investimentos com a
aprovação da venda de Créditos Privados e FIPs a fim de alocar em investimentos com maior
liquidez e na diversificação da carteira”, avalia.

Apostar em uma carteira de investimentos mais diversa mostrou-se certeira para o momento
instável, acrescenta o diretor Administrativo-Financeiro, Henri Machado Claudino. “Enfrentamos
bem a pandemia, que afetou comércio e indústria, pois estamos mais seguros e menos expostos à
risco”, ressalta.

Para Henri, o trabalho de forma híbrida, uma realidade que a fundação precisou se adaptar ainda
em 2020, reverteu de forma positiva e trouxe ganhos de produtividade. “Operacionalmente
mantivemos a qualidade, aprimorando nossos processos de gestão de pessoas”, diz.

Vanessa também destaca como marco de 2021 o processo de recertificação ISO 9001, que
autenticou novamente a gestão de qualidade da fundação e garantiu o selo para o próximo ciclo de
3 anos. Já na área assistencial, a presidente lembra a campanha de vacinação da H1N1, que bateu
recorde, e o reajuste dos planos de saúde da CELOS, que ficou entre os mais baixos do mercado.

Além disso, a aprovação do Estatuto Social pela Previc, possibilitando o lançamento do Plano Celos
Família, proporcionará ampliar o número de participantes nos planos previdenciários visando a
sustentabilidade da CELOS. O diretor de Seguridade, Paulo César da Silveira, compartilha da
mesma visão positiva do ano e ainda acrescenta que a fundação termina o ano com a confiança
dos participantes, beneficiários e também dos empregados. “Nos ambientamos bem ao cenário e
sobrevivemos à instabilidade sem fissuras. Ainda pagamos todos os participantes e entregamos
bons resultados”, finaliza.
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Números do programa CELOS Saúde com Você! crescem mês a mês 

O CELOS Saúde com Você! tem conquistado a confiança dos beneficiários do plano de saúde da
CELOS desde que foi lançado, em março deste ano. E a boa adesão ao programa pode ser
percebida pelos dados de monitoramento, com atendimentos crescentes mês a mês.

Um bom exemplo é o sistema de gerenciamento de pacientes crônicos, que teve grande procura.
Foram 346 acessos de pacientes ao atendimento só no primeiro mês. Em novembro, esse número
saltou para 1.226 pacientes que consultaram o programa.

Sucesso em todas as regionais do Estado, sendo o público feminino com 56,31% é o mais ativo, e o
público masculino com 43,69%, entre a mesma faixa etária.

Para saber mais sobre os dados do CELOS Saúde acesse o site da Fundação (www.celos.com.br) e
confira a matéria na íntegra. Para participar do programa basta solicitar atendimento pelos canais:
0800 048 4040 – Opção 2; WhatsApp: 48 99131 6119; ou pelo aplicativo: CELOS Saúde com Você –
Disponível nas lojas do Google Play e Apple Store.

Fonte: Celos, em 23.12.2021.
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