
Legismap Roncarati
Diretora-Executiva da CNseg participa do 15º Congresso Brasileiro de Direito do Consumidor em 26 de novembro

A Diretora-Executiva CNseg Solange Beatriz Palheiro Mendes participa em 26 de novembro, a partir
das 15h40, do painel “Seguros e Proteção do Consumidor”, que acontece no último dia do 15º
Congresso Brasileiro de Direito do Consumidor.

O Congresso, promovido pelo Instituto Brasileiro de Política e Direito do Consumidor (Brasilcon) de
forma virtual, tem o intuito de atrair um grande público interessado nas mudanças que vêm
acontecendo no cenário atual de defesa do consumidor e reunirá importantes especialistas do
Brasil e de outros países.  

A defesa do consumidor é um dos temas prioritários da Confederação Nacional das Seguradoras,
que realiza periodicamente eventos a respeito e desde 2015, já realizou oito edições dos Colóquios
de Proteção do Consumidor de Seguros junto com Procons regionais e outras instituições de defesa
do consumidor e nove edições das Conferências de Proteção do Consumidor de Seguros, quando foi
debatido, de forma pioneira, em âmbito institucional privado, a proteção do consumidor.

A relação da CNseg com o Brasilcon também é antiga, datando de 2013, quando a Confederação
assinou com a entidade um protocolo de intenções com o propósito de colaborarem entre si em
estudos e pesquisas, além de outras iniciativas de interesse comum voltados à atividade securitária
e suas relações com o direito do consumidor.

Fonte: CNseg, em 19.11.2021
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