
Legismap Roncarati
CNseg divulga finalistas do Prêmio Antonio Carlos de Almeida Braga de Inovação em Seguros

Os 15 finalistas da edição 2021 do Prêmio Antonio Carlos de Almeida Braga de Inovação em
Seguros acabam de ser divulgados pela CNseg (confira abaixo a lista).   

O passo seguinte é o da defesa oral dos cinco projetos finalistas em cada uma das três
das categorias do Prêmio: “Produtos e Serviços”, “Comunicação” e “Processos e Tecnologias”, que
acontecerá nos dias 22, 23 e 24 de novembro, respectivamente. A cerimônia de premiação dos três
primeiros colocados, em cada uma das categorias ,ocorrerá no próximo dia 17 de dezembro, sendo
divulgada pelo site da CNseg.   

Com 11 anos de existência, o Prêmio Antônio Carlos de Almeida Braga de Inovação em Seguros, da
CNseg, contou, nesta edição de 2021, com o número recorde de 160 projetos inscritos. Ao longo de
todas as edições, mais de 850 projetos foram inscritos.   

CATEGORIA “PRODUTOS E SERVIÇOS”   

“Alfa Sem Franquia”   

Empresa: Alfa Seguradora   

Autor: Fabio Luciano da Silva Conceição   

“Prev4U – Plataforma de Cashback para Aporte em Planos de Previdência”   

Empresa: 4U Publicidade   

Autor: José Camargo   

“P.A.E.S – Programa Aluno e Escola Seguros”   

Empresa: Styllo Corretora de Seguros   

Autor: Luciano Basilio   

“A Contribuição da Mediação Online na Resolução de Processos e Reclamações do Setor
Segurador”   

Empresa: Mediarseg   

Autora: Mirian Queiroz   

“Prudential Vitality”   

Empresa: Prudential do Brasil   

Autora: Patrícia Freitas   

CATEGORIA “COMUNICAÇÃO”   

“Circuito Cultural Digital”   

Empresa: Bradesco Seguros   

Autora: Ana Luiza Celles Silva   

“Comunicação Durante a Pandemia da COVID-19”   
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Empresa: Bradesco Saúde   

Autora: Cristiana Vidigal Lopes   

“De AMMS à Sou Segura: um Case de Rebranding pela Equidade de Gênero no Setor
Segurador”   

Empresa: Bethe B   

Autora: Izabel Barbosa dos Santos   

“Bradesco Seguros – O Grupo Segurador Pioneiro no TikTok”   

Empresa: Bradesco Seguros   

Autor: Marco Antonio Silva Siqueira   

“Conexão Criativa – Programa de Ideias Corporativo”   

Empresa: SulAmérica Seguros   

Autor: Péricles Borba   

CATEGORIA “PROCESSOS E TECNOLOGIA”   

“Psicólogo na Tela – SulAmérica Seguros”   

Empresa: SulAmérica Seguros   

Autora: Ananda Garofalo Fontes   

“Medição do NPS nos Atendimentos do Programa Meu Doutor, da Bradesco Saúde”   

Empresa: Bradesco Saúde   

Autora: Bruna Maria Ferreira Iaciura   

“Mediação On-Line e Desjudicialização em Conflitos de Seguro”   

Empresa: Generali Brasil Seguros   

Autor: Gustavo Esteves Natal    

“Fast Track SulAmérica: Encaminhamento de Pronto-Socorro na COVID-19”   

Empresa: SulAmérica Seguros   

Autora: Liana Sampaio Inhauser   

“E o Cliente Não-Digital, Como Tratamos?”   

Empresa: Bradesco Vida e Previdência   

Autor: Reginaldo Herreira Ferraz   

Fonte: CNseg, em 17.11.2021
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