
Legismap Roncarati
Infraprev recebe o Selo de Engajamento Abrapp 2021

O Infraprev foi uma das entidades de previdência complementar contemplada com o Selo de
Engajamento Abrapp 2021. A distinção é um reconhecimento às entidades que possuem um bom
nível de comprometimento de suas equipes internas.

Os colaboradores das entidades postulantes ao selo foram convidados a participar de uma pesquisa
que avaliou os seguintes temas: orgulho de pertencimento; relação interpessoal; liderança;
alinhamento com empresa; metas e objetivos; reconhecimento, credibilidade e respeito. A
metodologia e o questionário foram construídos pela Abrapp em parceria com o Instituto Ibero
Brasileiro de Relacionamento com o Cliente – IBRC. Para obtenção do selo era necessário alcançar
no mínimo de 70 pontos (em uma escala de 0 a 100) e ter adesão de ao menos 70% de
respondentes entre os colaboradores da entidade.

O resultado foi anunciado durante o 42º Congresso Brasileiro da Previdência Privada (CBPP),
realizado de 19 a 22 de outubro de 2021. As agraciadas com o selo receberam também um
diagnóstico, análise e atribuição das notas pelo IBRC, o Certificado de Engajamento, Selo de
Engajamento e o kit para divulgação e aplicação em suas peças de comunicação.

Fonte: Infraprev, em 11.11.2021.
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