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Juntos tornamos o Serpros mais forte!!
A equipe do Serpros recebeu o Certificado concedendo o Selo de Engajamento Abrapp!

Essa conquista nos deixou orgulhosos e muito felizes, pois fazemos parte de uma entidade que
mantém uma cultura colaborativa. Afinal, trabalhamos focados no compromisso de entregar

sempre o melhor para 0s nossos participantes e patrocinadora. E isso o que nos move acima de
tudo.

O objetivo do Selo, iniciativa do Comité de Gestao de Pessoas da Abrapp em parceria com o
Instituto Ibero Brasileiro de Relacionamento com o Cliente (IBRC), é fortalecer a cultura das
organizacdes e o papel das liderancas nas entidades envolvidas, promovendo um ambiente de
trabalho cada vez mais produtivo e contributivo entre todos.

O processo para o Selo de Engajamento passa pela avaliacao do vinculo formado entre a entidade e
os seus empregados. Desta forma, a conquista é um reconhecimento ao Serpros e seus
profissionais, que se identificam com os valores e objetivos da empresa, sentindo-se realizados ao

desempenhar suas atividades no ambiente de trabalho, com postura empenhada, colaborativa e
otimista.

SELO DE ®
ENGAJAMENTO
ABRAPP

CERTIFICADO DE ENGAJAMENTO

A Abrapp - Associacdo Brasileira das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar concede ac SERPROS o Selo de Engajamento 202],
reconhecendo as aces adotadas para manutencio da cultura colaborativa
que fortalece o vinculo entre a entidade e o profissional, fazendo com que o
ambiente de trabalho seja produtivo e contributivo entre todos.

Sao Paulo, 20 de outubro de 2021.
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Luts Ricardo MarSErlorMaftins Alasundra Ciogo
Dirgtor -Presicents Abmpp Prasidorfio IBRC
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PDV 2021: gestores participaram de ‘live’ nesta sexta-feira

Esta disponivel a gravacao da live PDV: Encontro dos Gestores com Participantes, realizada
na manha da Ultima sexta-feira (5/11). Acesse em nosso canal no Youtube ou no link a seguir: PDV:
Encontro dos Gestores com Participantes

A live demonstrou o compromisso de toda a Equipe em apoiar os participantes nesse momento tao
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https://www.youtube.com/watch?v=7d-k8xrwYA4
https://www.youtube.com/watch?v=7d-k8xrwYA4
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especial e delicado e a principal mensagem deixada foi a seguinte: contem com o Serpros!

Apresentada pelos gerentes do Serpros Orlando Orofino (previdenciario), Jodo Galvao (Controle de
Investimentos) e mara Lopes (Comunicacao e Relacionamento), a live contou com a presenca do
presidente da entidade, Wilson Coury, e do diretor de Seguridade e de Administracao, Fernando

Bento, e com a participacao especial da equipe técnica da Geréncia Previdenciaria, Tatiana Tavares
e Maria Claudia Ornellas, e de Relacionamento, Francieldo Justino.

Na ocasiao, os gerentes esclareceram as duvidas dos participantes sobre empréstimos, beneficios e
institutos dos planos PS-l e PS-1l e as opcdes para desligamento.

Estao previstas novas lives em breve. Acompanhem os nossos informativos!

Fonte: Serpros, em 08.11.2021.
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